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o dostarczeniu oprogramowania i jego serwisowaniu

Ninlejsza Umowa Serwisowa [nazywana dalej Umowa), zawarta w dniu 08-11-2015 pomigdzy:

Starostwo Powiatowe w Puttusku

06-100 Puttusk, Biatowiejska 5
NIP: 568-14-17-174

nazywanym dalej Uzytkownikiem,

a Firma USLUGI INFORMATYCZNE INFO-SYSTEM Roman i Tadeusz Groszek Spdtka Jawna, z siedziba' w Legionowie, ul.
Pitsudskiego 31/240, wpisang do Rejestru Przedsighiorcéw prowadzonego przez Sad Rejanowy dla m.st. Warszawy, XIV Wydziat
Gaospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000296313, NIP: 536-174-53-79, REGON: 015664091,

ktérg reprezentuje Wspditwiaéciciel ~ Roman Groszek, zwanj dalej U.1. INFO-SYSTEM,

dotyczy warunkow serwisu Oprogramowania firmy U.J, INFO-SYSTEM

1. Oprogramowanie
1.1. W skfad Oprogramowania, objetego niniejszg umowa serwisowg wchodzg nastgpujace podsystemv

Nazwa oprogramowania _Cena Netto
Pakiet dla Administracji Razem netto 4700,00
Dastarczenie aktualizacl i serwis oprogramowania

VAT 23% - 1081,00
RAZEM BRUTTO | 5781,00

1.2 . Umowa serwisowa dotyczy okresu ud zakodczenia pupnednte] umowy, tj. od dnla 2015-11-01 do dnia 2016-10-31. -

1.3 . Kwota wynikajaca z warunkdw umowy jest platna po dostarczeniu aktualizac]l oprogramowania, w ciagu 14 dnl od daty dorgezenia faktury,
przelewem na konto wskazane w fakturze. Za date realizacji platnosci uwaza sie date abclazenia konta Uzytknwnlka.
Umowa wchodzi w zycle w dniu podpisania 2 mocg abowiazujgeq od dnia 2015-11-01.

2. Gwarancja i serwis Oprogramowania. :
2.1. Firma U.l. INFO-SYSTEM gwarantuje, e Oprogramawanie bgdzie dziatad prawidiowo, zgudnle z hlezgcymi specyfikacjami [ dokumentami, zas w
przypadku wystgpienta nigprawidiowoécl zobowigzule sig do ich wyjasnlenia 1 usunigeia w najkrdtszym mozliwym terminie. U, INFO-SYSTEM nie
bierze odpowiedzialnosct za bledy, uszkodzenta lub utrate danych, powstate w wyniku dokonywania zmian w struktutach baz danych lub innych
plikach, wchodzacych w skiad pakietu, dostep deo baz danych programami innymi niz dostarczone przez U.l, INFO-SYSTEM, a takie za uszkodzenia
powstale na skutek dziatania programéw nle wchodzacych w sktad pakietu, oraz na skutek awarli sprzgtowych. Dane, przetwarzane przez
Oprogramowanie sa w caloécl whasnosicla Uzytkownika, i jest on odpowledzialny za wiasciwg ochrong tych danych oraz zabezpieczenie przed ich
utraty. Za szkody, powstate w wyniku nieumiejetnego lub nlepoprawnego wykorzystywania Dprngramowanla odpowiedzialno$é ponosi Uzytkownik.
Gwarancja jest wazna przez akres wymieniony w p. 1.2,
2.2. W ramach roczne] gwaranci .1, INFO-SYSTEM zapewnia ser\ms Oprogramowania, obefmujgcy:

® dostosowanle Oprogramowania do aktualnego stanu prawnego w zakresle funkcjonalnoscl programu wynikajacej z jego dokumentac]i, 2

wytaczenfem zmian, powodujacych koniecznodé przebudowy relacyjnej struktury bazy danych lub zmiany wewnegtrzne] architektory aplikacji,
® dostarczenle publikowanych aktualizacil oprogramowania dla posiadane] werslt, wynikajacych z wprowadzanych rozszerzed | ulepszen
{serwis nie sbejmuje upgrade oprogramowania da Innych wersjl systemdw operacyjnych lub baz danych),

® aktuslizacie dokumentacji w formie drukowanej iflub elektronicznej, :

®  staly rozwdj oprogramowania w zgodzle z rozwojem technicznym i technologlcznym sprzetu | narzgdzl programistycznych,
2.3. W ramach umowy Uzytkownikowi zapewnia sig: ’

® dostarczenie, zainstalowanie i konfiguracje kolejnych aktualizacji Oprogramowania,

® lonsultacfe | wyfasnienfa w trakcie eksploatacji Oprogramowania,

® pomoc w odtworzeniu danych w wypadku awarii sprzetu,

® prawo Uzytkownika do zglaszania propozyc]l, dotyczacych rozwoju Opregramowania.
2.4, Gwarancja na Oprogramowanie wygasa automatycznie w wypadku niedotrzymania warunkéw Licencji.
2.5. Przy wykonywaniu wszelkich prac prowadzonych w ramach realizacji ninigjszej umowy U1, INFO-SYSTEM zubuwiazuje sip do przestrzegania
zasad okreslonych w Ustawach: z dn. 5.08.2010 o ochronie informac]i nigjawnych {Dz. U. Nr 182 poz. 1228} orazz dn. 29.08.1997 o gchronie danych
osobowych (Dz.U, 22002 r. Nr 101 poz. 926 z pdn, zmianami).

3. Postanowienia koncowe

3.1. Umowe przygotowano w dwdch egzemplarzach, po Jednym dla kaidej ze stron.

3.2. Zmiany umowy wymagaja formy pisemne] pod rygorem nlewaznosci. S T
3.3. W sprawach nie uregulowanych ninlejszg umowa maja zastosowanie odpawiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.
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