Ustawa o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim oraz
edukaciji prawnej rozwija dotychczasowy system nieodplatnej pomocy prawnej. Obywatel, dzigki
zmianom wprowadzonym z inicjatywy Prezydenta RP, bedzie moégl skorzystaé z nieodplatne]
pomocy prawnej, nieodplatnej pomocy obywatelskiej i — w pelnym zakresie za rok —
z nieodplatnej mediacji. Punkty nicodplatnej pomocy znajda sic we wszystkich powiatach

w Polsce.

W pierwszej kolejnosci warto zauwazy¢, ze ustawa opatta jest na zupelnie nowym zalozeniy,
zmieniajacym relacje pomiedzy wrzedami i obywatelami. Z nieodplatnej pomocy bedzie mégt
skorzysta¢ kazdy, kto zlozy ofwiadczenie, Ze nie jest w stanie ponie$é kosztéw pomocy
odplatnej (art. 4 ustawy). Do oéwiadczenia nie trzeba dolgczaé zadnych zadwiadczen
urzegdowych, ani innych dokumentéw. Parstwo zaczyna ufaé swoim obywatelom. Jezeli ktoé
oswiadcza, ze nie sta¢ go na pokrycie kosztdw pomocy prawnej lub poradnictwa obywatelskiego,

taks pomoc otrzyma.

Ta zmiana spowoduje takze to, Ze system pomocy prawnej 1 obywatelskiej bedzie dzialal

znacznie efektywaiej.

Nieodptatna pomoc prawna (art. 3 ustawy) polega na:

1) poinformowaniu osoby fizycznej o obowiazujacym stanie prawnym oraz przyslugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowiazkach, w tym w zwiazku z toczacym sie
postgpowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sadowym lub sadowoadministracyjoym,
tub

2) wskazaniu sposobu rozwigzania powstalego problemu prawnego, lub

3) sporzadzeniu projektu pisma, z wylaczeniem pism procesowych w  toczacym sie
postgpowaniu przygotowawczym lub sadowym i pism w toczacym sie postgpowaniu
sadowoadministracyjnym - w takim przypadku prawnik udzielajacy nieodplatnej pomocy
prawnej moze sporzadzi¢ projekt pisma o zwolnienie od kosztéw sadowych lub ustanowienie
pelnomocnika z urzedu w postgpowaniu spdowym lub ustanowienie adwokata, radey prawnego,

doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postgpowaniu sgdowoadministracyjnym.

W ramach nieodpiatnej pomocy prawnej mozna uzyska¢ takie wsparcie zwigzane

z rozpoczeciem prowadzenia dzialalnosci pospodarczej.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie (art. 3a ustawy) polega na udzieleniu potrzebujacemu



wsparcia  w zakresie  przygotowania planu  rozwiazania  problemu, poinformowania
go o przyslugujacych mu  uprawnieniach oraz o spoczywajacych na nim obowiazkach.
Przykladem moze by¢ opracowanie planu wyjécia z zadtuzenia kredytowego. Zadaniem doradcy
jest przede wszystkim udzielenie pomocy obywatelowi w samodzielnym rozwiazaniu problemu,

w tym w realizacji przygotowanego wspdlnie planu.

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nicodplatnego poradnictwa
obywatelskiego odbywa sie w punktach wyznaczonych przez powiaty, wedlug kolejnosc
zploszed, po uméwieniu terminu wizyty. Ustawa przewidnje takze mozliwoé¢ skorzystania
z pomocy poza kolejnoscia, jezell uzasadniaja to wazne powody. Zawsze poza kolejnosei

przyjmowane sa kobiety w ciazy (art. 8 ustawy).

Bardzo waznym aspektem nowej ustawy jest nalozenie na staroste obowigzku sporzadzania
iaktualizowania listy instytucji, ktore $wiadcza nieodplatne poradnictwo rodzinne,
psychologiczne, pedagogiczne, z zakresu pomocy spolecznej, w sprawie rozwigzywania
probleméw alkoholowych i innych uzaleznies, w sprawie przeciwdziatania przemocy w rodzinie,
w ramach interwencji kryzysowej, dla bezrobotnych, dla 0séb pokrzywdzonych przestepstwem,
a takze z zakresu praw konsumentdw, praw dziecka, praw pacjenta, ubezpieczes spolecznych,
prawa pracy, prawa podatkowego, dla oséb w sporze z podmiotami rynku finansowego 1 inne

(art. 8a ustawy).

Liste wraz ze szczegdlowymi informacjami dotyczacymi mozliwoécl skorzystania

z poradnictwa starosta udostepnia w Biuletynie Informaciji Publiczne;.

Powyzsze informacje udostgpnia si¢ w szczegolnosci:

1) na stronach internetowych urzedu starostwa powiatowego i urzgdow gmin na obszarze tego
powiatu

2) co najmniej raz w rolu w lokalnych srodkach masowego przekazu,

3) w sposéb zwyczajowo przyjety na terenie powiatu, np. na stupach ogloszeniowych.

Prezydentowi RP, kt6ry doprowadzil do uchwalenia zmian w systemie nieodplatnej pomocy
prawnej, zalezalo na tym, aby ustugi §wiadczone w ramach poradnictwa byly mozliwie najlepie]
dostosowane do potrzeb poszezegolnych gmin (art. 9 ustawy). Z tego powodu ustawa daje
mozliwoéé zawierania porozumierl pomiedzy powiatami i gminami, w ktdrych okreflone moga

by¢ szczegblowe zasady oraz zaktes pomocy $wiadczonej na terenie danej gminy.



Kancelaria Prezydenta RP z uwaga zapozna si¢ z Pafistwa dowiadczeniami i sugestiami

dotyczacymi systemu nieodplatne] pomocy prawnej i nieodplatnego poradnictwa prawnego.
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