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Uzyte w Umowie okreslenia pisane
Znaczenie  nadane  im w  Regulaminie
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z
Abonament {.Regulamin’).

vielkie] litery posiadaja
swiadczena  ustug
0.0. - dla ofert na

§1 Swiadczone Uslugi. Termin oczekiwania na przytaczenie do

sieci/termin rozpoczecia $wiadczenia Ustug

I. POLKOMTEL swiadczy Uslugi okreslone na stronie 1 Umowy.
Uszczenolowione  kat ”IOI'ie Ustug  Swadczonych  przez

POLKOMTEL opisane sg w Cenniku i w requlaminie promocii.
2. POLKOMTEL /oboma/ je slg rozpoczaé swianczenie  Uslug
(pravlaczyc do sieci) w czasie nie dluzszvm niz 7 lsi@dnm; dni od

dnia zawarcia Umowy, z "actrze*e'ue;‘-'l ust. 2' 241 3. W przypadku
siect stacjonarnej termin ¢ Pkl\"4 1a na przylaczenie do sieci nie
bedzie diuzszy niz 30 (trzycziedcl) dni od dnia zawarcia Umowy z
tym zastrzezeniem. ze w przypadku siecl stacjonarne) BSA/POPC z
przyczyn technicznych termin oczekiwania na przylaczenie do siec
nie bedzie dluzszy niz 90 (dziewiecdziesiay dni od ania zawarcia
Umaowy.

2. W przypadku przeniesicnia numery od innego dostawcy ustug
raznoc. swiadczenia Usfug nastapi z planowanym dniem
przenigsienia numeru  chyba Ze Umowa zoslala zawarta z
wykorzystaniem numeru lymezasowego.

22 W przypadku zmiany dostawcy uslugi dostepu do internetu na

POLKOMTEL z wnrosku—"‘w 0 ;\-mhuw”ip clagiosci swiadezenia tej

uslugi przez Abonenta ermin rozpoczeca swiadczenia tej uslugi. o

lorym mowa w ust. 2 powvzej nie oedze pozniejszy niz 1 dzien

akonczema umowy 2 dotychczasowym dostawca

] tepu do siec Inte 'hf't

zypadku gdy Abonent bedacy osoba fizyczng zawarl Umowe
na o ilw‘ club poza !r,‘m!;m przedsieliorstwa oraz:

‘Lﬂe

rohoczy od dnia z

i rozpoczecia swiadczenia Uslug przed  uplywem

do o iena  od Umowy - POLKOMTEL

Zujle sie rozpoczac swiadczene Uslug & terminie
yskazanym w ust, &

b nie zazadat rozpo:
lerminy - do  ods
cobowiazuje sie rozpoczac
uphywie  1¢

e Swiadczenia Uslug przed uplywem

ia od Umowy - POLKOMTEL
swiedezenie Ustug nastepnego
fermmu na odslapienie od

dnia nn -Anioweqo
fnia pe nioweyc

umowy
§2 Czas trwania Umowy oraz warunki jej przedtuzenia i rozwiazania
. Uniowa zawarta jest na czas niecznaczony lub oznaczony -
wskazany na stronie 1 Umowy (.czas oznaczony Umowy ).
Po uplywie czasu oznaczonego Umowy Umowa ulega
przediuzeniu na czas niecznaczony. o ile Abonent nie zozy

N

przeciwnego oswiad a nie poznigl niz na 20 dni przed

Liply cTasy ozna /

Al n’{ nent moze Okres
powieazenia w od prerwszego ania

no Okresie

rozliczeniowe

dzien zioZzenia
unkcie sprzedazy (obstugl lub
e (o Rl { -:r|g..‘;v
Kl Aot .
)
vimana
ania Umowy

noze ozwiazac Um

emnym wypowiedzeniem

wypowiedzenia wynosi 30 dni i liczony jest od pierwszego dnia
Okresu  rozliczeniowego  nastepujacego  po  Okresie
rozliczeniowym. w ktérym zlozono wypowiedzenie. Umowa ulega
rozwiazaniu z uptywem okresu wypowiedzenia.

4. W przypadku. gdv Abonent jest strong wiece niz jednej Umowy.

wypowledzenie musi zawierac oznaczenie numeru telefonu, kidrego

dotyczy Umowa.

Abonent. zadajac przeniesienia przydzielonego numeru telefonu

do nnego dostawcy uslug. moze rozwigza¢ Umowe bez

zachowania terminéw wypowiedzenia.

6. POLKOMTEL moze rozwigzacl
natychmiastowym w przypadku:

a. jezeli Abonent nie ureguluje zobowiazan wobec POLKOMTEL
w oznaczonym terminie ptatnosci,

b. jezeli  Abonent naruszy ktorekolwiek ze

wskazanych w § 6 ust. 9 Regulaminu,

¢. braku mozliwosci weryfikacji danych Abonenta lub podania
przez Ahonenta blednych lub nieaktualnych danych,

d. wszczecia wobec Abonenta postepowania likwidacyjnego.

7. Rozwiazanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym moze
nastapié po poinformowaniu Abonenta przez POLKOMTEL o
stwierdzonych naruszeniach, o ktérych mowa w ust. 6 lit. a, lit. b
lub lit. ¢, w szczegdlnosci poprzez wystanie przez POLKOMTEL
krotkie] wiadomosci tekstowej. telefoniczny kontakt lub w formie
nisemnych zawiadomien.

6. POLKOMTEL umozliwia Abonentowi rozwiazanie Umowy. jek
rowniez odstapienie od niej albo jg wypowiedzenie w formie
dokumentowej. Zlozenie stosownego oswiadczenia Abonenta w
takim przypadku jest mozliwe poprzez wystanie dokumentu
obejmujacego tresé tego oSwiadczenia poczia elektroniczng na
adres e-mail Dziatu Obslugi Klienta lub na inne adresy e-mail
wskazane w Umowie dedvkowane do zloZenia stosownego
oswiadczenia. w sposob umoZliwiajacy zapoznanie sie zZ jego
trescia i ustalenie osoby skiadajace] lo oswiadczenie.

o

Umowe  ze  skutkiem

Zopowigzan

-l

§3 Tryb i warunki dokonywania zmian Umowy, zmiany pakietow
taryfowych i dodatkowych opcji Ustug
1. Zzastrzezeniem ust. 2, POLKOMTEL:

a. dorecza Abonenlowi lres¢ kazdej proponowanre] zmiany
warankow Umowy, w tym ckreslonych w Regulamwuu ra
trwatym noéniku, w poslaci oHpo rviadajace] formig v jakic
zostala zawarta Umowa, chyba ze:

Abonent, ktory zawart Umowe w formie pisemngj zlozyt
zadanie doreczania mu kazde, proponowanej zmiany
droga elekironiczng na wskazany przez Abonenta adres
poczty elektronicznej lub za pomoca podobnego Srodka
porozumiewania sie na odlegtosc,
Abonent, ktéry zawart Umowe w formie dokumentowej
ztozyt zadanie doreczania mu kazde proponowane| zmiany
na pismie,
oraz
h. podaje do publicznej \mador“osn poprze7 publ kacie na
L 0 ] Y tras l\(l:“”I
Umowy Dk'chLu}v!,fl W

proponowanej  zmiany warunkow
ulaminie lub Cenniku,

przedzeniem co najmnie] miesigca przed wprowadzeniem
tyc h zmian w zycie. Okres ten moze byc krotszy, jesh publikacja
aklu prawnego. z ktoreyo wynika koniecznos¢ wprowaozenia
zmian, nastepuje 2 wyprzedzeniem krolszym niz miesiac
200 wejsciem w zycie lub ckres taki wynika z decyzi Prezesa

przed

UKE.
warunkow Umowy

dnio

zZmiana

vy”m bezposrs

gdy proponowana
wrw.,h W RﬁGL(Iaml nie lub Cr,nm}

ll""v"f," U%luqi I!xb w-'rika z decyzji Prezesa UKE, lreéc
proponowanych zmian zoslanie podana przez POLKOMTEL

e do publiczne] wiadomosel poprzez publikacie na

strong 24
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www.plus. pl/akiualnosci--komunikaty, z  wyprzedzeniem  co
najmniej miesiaca przed wprowadzeniem ich w zycie. Okres ter
moze byc krotszy. jesl publikacja aktu prawnego, z kidrego
wynika  koniecznos¢  wprowadzenia  zmian, nastepue  z
wyprzedzeniem krolszym niz miesiac przed jego wejsciem w
zycie lub okres taki wynika z decyzj Prezesa UKE.
W przypadku zmian warunkow Umowy, w tym okreslonych w
Regulaminie, Abcnent ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w
terminie nie krotszym niz do dnia wejscia w zycie tych zmian.
orzypadku gdy Abonent nie wypowiedziat Umowy w wyzej
przewidziany sposob, uwaza sie. ze wyrazil zgode na nowe
warunki Umowy.
Zmiana warunkow Umowy moze nastapic takze za porozumieniem
stion. Zmiana moze zostac dokonana w formie pisemnej lub w
innej formie udostepnianej przez POLKOMTEL, o ile zostaly
spefnione warunki okreslone w aktualnej ofercie POLKOMTEL.
Wniosek 0 zmiang warunkéw Umowy moze zostat zlozony na
pismie, w Punkcie sprzedazy (obstugi), telefonicznie lub za
pomoca innych srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, a takze
w inny sposob udostepniany przez POLKOMTEL. W przypadku
gdy oswiadczenie Abonenta skladane jest w formie dokumentowe;,
POLKOMTEL  utrwala i  dostarcza  Abonentowi  tresc
zaproponowanych 1 uzgodnionych warunkéw oraz o$wiadczenie
Abonenta o zwigzaniu sie tymi warunkami na trwalym nosniku.
‘W przypadku zmiany warunkéw Umowy dokonanej na odleglosé
lub poza lokalem przedsiebiorstwa Abonent bedacy osobg fizyczna
ma prawo, bez podania przyczyny, odstapic od takiej zmiany w
terminie 14 dni od jej dokonania, a w przypadku wydania
Abonentowi towaru —w terminie 14 dni od wydania towaru, poprzez
wystanie o$wiadczenia do Dzialu Obstugi Klienta. Aby zachowac
ten termin wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uplywem.
Abonent moze skorzystat z wzoru formularza odstapienia
opublikowanego na  stronie  www.plus.pl lub  formularza
stanowiacego zatgcznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 1. o
prawach konsumenta. W przypadku odstapienia zmiane uwaza sie
za niedokonana.
Zmiany wybranych pakietow taryfowych lub dodatkowych opcii
Ustug $wiadczonych na podstawie Umowy oraz zmiany wybranych
Ustug $wiadczonych na podstawie Umowy naslepuja po
lelefonicznym badz pisemnym zgtoszeniu wniosku przez Abonenta
do Dziatu Obstugi Klienta lub tez w innej formie okreslonej przez
POLKOMTEL, a takze przy wykorzystaniu $rodkéw komunikacji
elektronicznej, w tym IPlus. Informacie na temat zmian
dokonywanych na podstawie zgloszenia telefonicznego oraz
zmian wymagajacych pisemnego wniosku uzyskac mozna w
Punktach sprzedazy (obstugi) oraz w Dziale Obstugi Klienta.
Ponadto Abonent ma mozliwos¢ samodzielnego zarzadzania
Uslugami dla numeru przypisanego do Karty SIM. Lista takich
Ustug okreslona jest na stronie www.plus.pl.

§4 Zobowigzania Abonenta w czasie oznaczonym Umowy

W czasie oznaczonym Umowy:

a. bez zgody POLKOMTEL w migjsce Abonenta nie moze
wstapic osoba trzecia;

. Abonent nie moze zawiesic $wiadczenia Ustug;

¢. w przypadku gdy Umowa jest zawierana w ramach promocji
Abonent moze zmieni¢ wybrana taryfe/ promocyjny plan
cenowy wylacznie na inng taryfe/promocyjny plan cenowy
okreslony w regulaminie promocji z miesieczng Opfaty
abonamentowa, 0 wyzszej wartosci od obecnie posiadane:

d. Abonent zobowiazuje sie. iz nie rozwiaze Umowy. z
zastrzezeniem postanowien § 3 ust. 11 ust. 2 Umowy;

e.  Abonent zobowiazuje sie, iz swoim dziataniem lub zaniechaniem
nie spowoduje rozwigzania Umowy przez POLKOMTEL.

§5 Postanowienia koncowe

2. Dan

Integralng czescia Umowy jest:

a. Zatgcznk nr Regulamin  swiadczenia ishug
komunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. - dla
ofert na Abonament,
b. Zalacznik nr 2 - Cennik.
c. Zalgoznik nr 3 = Informacia POLKOMTEL sp. 2 o.0. o

orzetwarzaniu  danych  osobo
Klienta/Abonenta,

d. Zalgcznik nr 4 — Regulamin Promocj (w przypadku
Umowa jest zawieran:

a. Zalacznik

w ramach promocgji)

- Informacie dla Klienta/Abonaiia hedacena

copjete Ui

a. sposobow dokonywania ptatnosci

b. Okresurozliczeniowego.

c. ograniczen w zakresie korzystania z
Abonentowi przez POLKOMTEL
telekomunikacyjnych, ktore  zostaly
POLKOMTEL lub na jego zlecenie,

d. danych dotyczacych  funkcjonalnosci
informacje:

- €Zy zapewniane sg polaczenia z numerami alarmowymi,

" czy gromadzone sa dane o lokalizacj Urzadzenia
lelekomunikacyjnego, ¢ klorego  wykonywane  jest
polaczenie,

- 0 wszelkich ograniczeniach w kierowaniu polaczen do
numerdw alarmowyeh,

— 0 wszelkich ograniczeniach w dostepie lub korzystaniu z
Ustug | aplikacii,

— 0 procedurach wprowadzonych przez POLKOMTEL w
celu pomiaru i organizacji ruchu w sieci, aby zapobiec
osiagnieciu lub przekroczeniu pojemnosci facza, wraz z
informacija o ich wptywie na jakosc $wiadczonych Ustug.
dziataniach. jakie POLKOMTEL jest uprawniony
podejmowaC w zwigzku z przypadkami naruszenia
bezpieczenstwa lub integralnosci sieci lub Ustug,

e. danych dotyczacych jakosc! Ustug,

f. sposobow informowania Abonenta o wyczerpaniu pakietow
transmisfi danych oraz mozliwosci biezace] kontroli stanu
takich pakietow przez Abonenta.

g. zakresu ustug serwisowych i sposobow kontaktowania sie z
podmiotami, ktére je swiadcza,

h. zakresu odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania Iub
nienalezytego wykonania Umowy, wysokosci odszkodawania
oraz zasad i terminow Jego wyplaty,

i. zasad, trybu terminow  sktadania oraz
reklamacjl,

j- Informacii o polubownych sposobach rozwiazywania sporéw.

K. sposobu uzyskania informacji o aktualnym Cenniku oraz
kosztach ustug serwisowych

. zasad umieszczania danych Abonenta uslug glosowych w
spisie abonentow,

m. sposobu przekazywania Abonentowi informacji o zagrozeniach
zwigzanych ze $wiadczona Usluga,

n. wszelkich optat naleznych w momencie rozwiazania Umowy,

zawarte sg w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych

przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament,

W sprawie zawartej Umowy Abonent bedacy konsumentem moze

kontaktowac sie z POLKOMTEL pod numerem felefonu

601102601 (oplate jak za zwykle potaczenie telefoniczne zgodnie

z pakietem taryfowym dostawcy ustug. z kiorego korzysta

Abonent).

Ho

1 W ZaKresie d(’\l“@ Zacym

udostepnionych
Urzadzen
wprowadzone przez

Ustugi  obejmujace

rozpatrywania

strona o4



I. Oswiadczam. Zze otrizymalam/em 1 akceptuje regulamin wybrane) promocji ckreslonej na pierwszej stronie Umowy (nie dotyczy umow |
zawieranych poza promocdjay. a w przypadku wyooru typu karty eSIM rowniez Regulamin promoci Aktywacja karty eSIM™ i Cennik dla |
Kart eSIM.

. OSwiadczam. ze zapoznaam/em sie z zakressm Usiug. poslanowieniami i warunkami Umowy, a takze ze otrzymatam/em i akcepluje.
Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacynvech przez POLKOMTEL sp. 2 0.0. — dla ofert na Abonament, Cennik, stanowigce

alng czesc Umowv. w szezegolnoscl  postanowenia o odpowledzialnodci POLKOMTEL sp. z 0.0. za niewykonanie i

wykonanie Umowy  posianowienia dotyczace zasad rozwiazywania Umowy oraz opfat naleznych w momencie jej

zania.

Podpis Ahonenta W imieniu POLKOMTEL
Piecze¢ i podpis Petnomocnika

il i,

STAROSTWO POWIATOWE
W PULTUSKU
ul. Marii Sktodowskiej - Curie 11 .
06'100 Pumsk 3 | LE‘;.’;,:‘V)’SOCRE
tel. 23 306 71 01 " 48 6o3 ‘;-‘6353Wy Plus
=18- D 7000150478
‘-Egc:)gglaagp s
g REIGOQSO Gdansy

N 190807945



Zakyernik nr 3 do Umowy o swiadczenie uslug telekomunikacyjnyeh

(dLx osoby prawnej)

OSWIADCZENIA KEIEN TA/ABONENT A

naswa POWIAT PULTUSKI
NIP 568-101-80-62

numer telefone komorkow cgo 725-500582
reprezentow smyin prses JAN ZALEWSKI

(umig i nazwisko)

1. Warazam sgode na udostepnicnie precs POLKONMITLEL Sp. 7 0.0, moich danych: ¢ w Mazam zeode na pis Cvliiowarr Palsiiem S AL o
ey firmy, NIP @ REGON do T-Maobile Polska S\ Orange Polska S.AL P POLKONTEL op 0.0. 3 potizebnyeh do korvstamin 2 proarmn
Sp./ o001z Cyfrowy Polsat SAAL ("Operatorzy ™) w celu uzy shana informuaci « smartFIRMA fuby wozsamych ofert, a obepmmjaeyeh: numer PESEL tdote v i ko

ko ewentualnego zaprzestania regulowania platnoser 7ty tulu <wiade zonvch jednoosohowy eh dziatalnoser ospodaress el NIPL mtormacie o todzagu usue
ustog  telekomunikacyinyeh. jednoczesnic zeadzam si¢ na udostepnienic e jakich korzvstan, denty fhatorny umow
POLTKONTEL 5p. 7 0.0, prees Operatordw ww, informaci. ich rozwiazaniu oraz wysokeser abonamenta lub wysekoscr dakonanyveh zailen

X rAK [ NIE X] TAK

20 Lpowwniam POLKOMIEL Sp. 2 v do pozyskania dotycsyeveh abonenta ). Wiytazam zgade na prackazanie przez POLKOMTLL sp. 2z o
mlormaci gospodaresych 7 binr intorimag)i gospodacesych ja L Krajowy Rejesu
Divgdw Biuro Informacyi Gospodarcze) S.AL 7 stedziba we Wrodlawin, Biure
Informacii Gospodarezej InfoMonitor SA. 7 siedziby w Warszawie ("BIG
InfoMonitor”y oraz do pozyskania za posrednictwem BIG InfoMonitor (Ln‘n[
gospodaresych 7 Binra ntormacji Kredytowej S AL 1 Zwizku Bankow Polckich

cusas oznaczony toch wmow. stormacie o

vdo Cyiows Polsat
SAAL 2 siedriby w Warszaw e, Fubinowa a, 03-X78 Wars, awa danyeh Abonenta

podanych e prerwszer strome Umowy Aneksu oraz wifors e o wlugach 2
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Regulamin Promocji ,,Nowa Krajowa XL 10 dla Firm Il - tylko SIM” (,,Regulamin Promocji”’)
Wersja z dnia 01.01.2022 r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Promocjo ,,Nowa Krajowa XL 10 dla Firm Il - tylko SIM 24 mc” (.Promocju’) organizowana przez Polkomie sp. 2 0.0, { Polkomtel”) skierowana jest da
przedsighiorcow i innych klientow posiadajgeych REGON (,,Klient”), ktérzy w czasie jej trwania:

a)  zawrg z Polkomtel na pismie umowe o Swindczenie uslug telekomunikacyjnych w sieci Plus (.Umowa™) na okres 24 miesigey (.czos oznaczony Umowy") stajqc sie
Abonentami’ (,,Abonentami”).

2. Promocja trwa od 1 stycznia 2022 r. do odwolania.

3. Uiyte w Regulaminie Promocji okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadajg znaczenie nadane im w Regulaminie
Swiadczenia uslug telekomunikacyjnych przez Polkomtel. Sp. 0.0. — dia ofert na Abonament (.Regulamin’).

§ 2 PAKIETY TARYFOWE | INNE UPRAWNIENIA ABONENTA
. Wramach Promocji Abonent moze wybrac jeden z Promocyjnych Plandw Cenowych: Nowa Krajowa 11 10 (.Promocyjny Plan Cenowy") zgodnie z ponizszq tabelg:

i i e el e AR,
ik St R NGy

10 zt
(12,30 20 2 VAT)

Oplata abonamentowa

Stawka za minute krajowego polqczenia glosowego do wszysikich krajowych

B s 4 Wi, . 0z
operatordw sieci komdérkowych oraz operatorow sieci stacjonarnych?
Stawka za wystanie jednej wiadomosci SMS/MMS do wszystkich krajowych sieci 01
komarkowych?
Krajowy Pakiet Internetowy Non Stop® 15 6B
Infernet 56 od Plusa (.technologia 56 od Plusa”) 52k (6,15 21 2 VAT)

2. Wramach promocji Abonent nie ma mozliwosci skorzystania z ustugi roaming migdzynarodowy.

3. W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Uslug na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w Regulominie Promocji przez caty okres
$wiadczenia Ustug', chyba e z tresci Requlaminu Promocji wynika inny termin.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji Abonent moze korzystac z Uslug na zasadach okrelonych w Cenniku whusciwym dla Taryf Nowa Krajowa dla Firm 1.

Do Swiadczenia Uslug majq zastosowanie postanowienia Regulaminu, o ile Regulamin Promocii nie stanowi inaczej.

.

Promocyjna oplata aktywacyjna
6. Promocyjna optata akiywacyjna w ramach kazdej z Uméw zawartych w ramach Promocji wynosi 1 z£(1,23 21 z VAT) i jest platna 7 pierwszym Rochunkiem telefonicznym.

Krajowy Pakiet Internetowy Non Stop

7. Wramach Promocji Abonent, zleca aktywacjg cyklicznego Krajowy Pakietu Internetowego Non Stop (,,Pakiet Internetowy Non Stop™) do wykorzystania na przesylanie i
odbieranie danych w kazdym Okresie rozliczeniowym zgodnie z § 2 pki. 1, do wysokosci podstawowego limity ilosci danych okreslonego rozmiarami danego Pakiety
Internetowego Non Stop (podstawowy limit transmisji danych).

8. Automatyczna aktywacja Pakietu Internefowego Non Stop nostapi w chwili rozpoczecia $wiadczenia Ustug no warunkach okreslonych w Regulaminie.

9. Abonent moie w ramach Pakietu Internetowego Non Stop:

a.  korzystac z dostepu do Internetu (APN: internet, plus).
b. wysylaC lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA-+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem pki. 10 lit. b oraz pkt. 11.

10. Krajowy Pakiet Internetowy Non Stop nie obejmuje transmisji danych:

a. wramach ustug MMS, kidre to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem,

" Polkomtel sp. z 0.0. 7 siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcow Krajowego Rejestu Sqdowego przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy. X111 Wydzial Gospodarczy Krajowego kejestru Sqdoweqo
pod nr KRS 0000419430, NIP 527 10-37-727, Regon 011307968, kapital zakladowy 2.360.069.800 21, Dzial Obslugi Klienta tel. 601102601 (oplaty jak za zwykle polqezenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy uslug, z kiarego korzysta
Abonent) lub 2601 {jednoruzowa oplata za polgczenie z konsultantem - 1,97 2t z VAT), e-mail: bok(@ plus pl.

“W rozumieniu Requlaminu $wiadczenio uslug telekomunikacynych przez Polkomtel sp. z 0.0. — oferty abonamentowe.

77 wylqezeniem polqczen na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne.

* 1 wylqezeniem wiadomosci SMS wyslanych na numery serwisow rozrywkowych, mformacyjnych i nne numery specjalne.

*Hlos¢ wyslanych odebranych danych, po przetransmitowaniv kiérych v jednym okresie rozliczeniowym moze nastqpic zmiana parametrdw technicznych pakietowe) transmisy donych)

“ Dkres ten liczony jest od dnia rozpoczecia Swindczenia Uslug na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciy Umowy 2 nowej oferty promocyne) moze spowodowac utrate praws do kerzystania z uslug 1 pakietdw okt eslonych w Requlaminie
Promogji

POLKOMTEL sp. 7 0.0. Dzial Obslugi Klienta © tel. 601 102 601 (oplata wg taryfy operatora)
e-muail: bok@plus.pl
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b wroomingu miedzynaiodowym.

Wramach Pakictu Internetowego Non Stop i poza Pukietem Internetowym Non Stop Abonent moze wysylad i odbiera¢ dane w technologii LTE tylko w ramach ustugi dostepu do
Infernetu poprzez polgezema 7 APN plus., przy pomocy karty USIM bedgeej wlasnosciy Polkomtel, Urzqdzenia telekomunikacyjnego obstugujgcego transmisje danych LTE oraz
w zasiegu technologii LTE.

Pobrane | wyslane dane w ramach Pakietu Internetowego Non Stop naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wyslane dane w ramach
Pakietu Internctowego Non Stop ficzone sg co 100 KB.

Niewykorzystane czesa Pakietu Infernetowego Non Stop nie przechodzq no kolejne miesigee i nie sq zwracane w jokiejkolwiek formie.

Po przekioczeniv w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji donych w ramach wybranego Pakietu Internetowego Non Stop, predkost transmisii danych
zostanie obnizong do predkosc maksymalnej TMb/s.

Po obmzeniv predkodc transmisi danych Abonent zostonie poinformowany za pomocq windomosci SMS o mozliwosci przywrécenia pierwotnej predkosd transmisji danych
poprzez zamoéwienie jednego z platnych pakietéw Plus Internet extra zgodnie z ohowiqzujqeq promocja ..Plus Internet extra™ opisang na stronie vww.plus plipie.

Abonent nie ma mozliwosc zmiany oni rezygnagji z Pakietu Internetowego Non Stop.

Internet 56 od Plusu

W ramach Promocji Abonent. kiory wyhierze Promocyjny Plan Cenowy dosigpnych w ramach promocji, moze uruchomi¢ promocyjng ustuge dostepu do transmisji danych w
technologii 56 w pasmie o czestotliwosci 2600 MHz lub w inrym pasmie 56 obstlugiwanym przez Polkomtel. (.technologia 56 od Plusa”). Oplata za korzystanie z ustugi
dodatkowej w kazdym Okresie rozliczeniowym wyniesie 5 zt netto.
Abonent moze zleci¢ akiywacje ustugi dodatkowey, o ktdrej mowa w § 2 pki 1 w nastepujqey sposéb:

o telefonicznie, dzwonige na numer Dzioty Obstugi Klienta: 2601 z telefonu sieci Plus fub 6011026017 7 telefonu wszystkich siea — Usluge alitywuje konsultant,

b, za posredmciwem Doradey Biznesowego Plus.
Ustuga dodatkewa, o ktdrep mowa w § 2 pkt | bedzie uktywna w kazdym okresie rozliczeniowym do momentu zlecenia jej dezaktywacji przez Abonenta.
Do korzystania z technologii 56 konieczne jest posiadanie sprzetu obstugujqcego technologie 56 od Plusa oraz przebywanie w zusiggu sieci na pasmie technologii 56 od P~
wskazanym na stronie htips. wuw plus plimape-zostege. Mozliwost korzystania z wysylanio i odhierania danych w technologii 56 od Plusa nie jest dostepna w rame
roamingu migdzynarodowego.
W ramach technologii 56 od Plusa Abonent moze wysylaci odbiera¢ dane poprzez polqczenia z APN: plus oraz internet. W ramach technologii 56 od Plusa Abonent ma mozliwos¢
wysylania i odbierania windomo<c SMS 1 MMS.
Transmisja dunych w ramach technologii 56 od Plusa bedzie vozliczano wyg posiadanych pokietow internetowych lub oplat zawartych w cennikach taryf telekomunikacyjnych.
Limit transmisy danych p:zyplsu-ry do taryfy/promacyjnego planu cenowego lub tnnych pakietdw internetowych moze hy¢ wykorzystany no transmisje danych w technologii 56
od Plusa, LTE HSPA-+, HSPA 36 (UMTS) EDGE. GPRS. W przypudku gdy taryfa/promocyjny plan cenowy nie posiada limitu transmisji danych bgdi nie aktywowano zadnego
pakietu internetoweyo, oplaty zo transmisje danych w technologii 56 od Plusa pobierane sq zgodnie z Cennikiem Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci Plus wlasciwym
dlo taryfy/promocyjnego plenu cenowego, z kiorego korzysta Abonent.
Moiliwose korzystania z technologii 56 od Plusa 1 predkos¢ przesylania danych vzeleiniona jest od specyfikacji technicznej telefonu lub modemu, zasiegu sieci operatora
telefonit komarkowey, obogzenia stacp nadowcze, sily odbieranego sygnatu oraz warunkéw aimosferycznych.
Wysylame 1 odbieranie danych w technologii 56 od Plusa jest mozliwe przy pomocy pesiadanej karty USIM, bedqcej wlasnoécig Polkomtel oraz 7 wykorzystaniem sprzety
umozhwigjgeego wysylame rodbieranie danych w technologii 56 od Plusa. W przypadku zmiany oprogramowania danego sprzety przez uzytkownika lub jego uktualizacji przez
producenta spizetu Polkomtel me ponosi odpowiedziolnosa za skutki z tym zwiqzane, w tym w szczegolnosc dotyczqce mozliwosci korzystania z technologii 56 od Plusa
dostepne; w siect Polkomtel Polkomtel nie ponost odpowiedzialnodci za dziolania lub zaniechania producenta sprzgtu, kidre ograniczajy lub uniemozliviajq korzystanie z
mozliwosc wysytama todbieranio danych w technologii 56 od Plusa przy pomocy sprzetu obstugujqcego transmisje danych 56.

§ 3 WARUNKI SPECJALNE
Przypisanie Umowy (numeru telcfonu) do innego Konta Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy powoduje utrate
niewykorzystanego limity danych z Pakietu internetowego z danego okresu rozliczeniowego.
Przypisanie Umowy (numeru telefony) do imnego Konta Abonenta oraz przeniesienie nu imny podmiot praw i ohowigzkdw wynikejgcych z Umowy nie powoduje dezaktywac
aktywnych uslug i pakietow przypisanych dla danego Promocyjnego Planu Cenowego.
Lukaz zmiany turyfy przez caly okres trwania promocji.

§ 4 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

Linut kredytowy wynosi 244 1!
Polkomtel jest uprawniony do zgdania od Abonenta Kuucji wedlug nastepujgcych zasad:

0. wprzypadke okreslonym w § 11 ust. 11it. g Regulaminu - 380 21,

b wprzypedkach okreslonych w § 11 ust. 10t ¢, Wi d, it £, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zi,
. wpizypadke okreslonym w § 11 ust. Tht. h Regulaminy - 3800 z,

d.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. Tt ¢, it b Regulamin - 7600 21,

e, wprzypedkach okreslonych w § 11 ust. 11t e Reguluminu w stopniu: miski — 400 zi, $redni — 1500 24, wysoki — 7600 zt.
Kaue podlege zwrotow po terminowym oplaceniv przez Abonenta naleznosa wynikojqeych z:

0. 3kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 zi lub 400 21,

b. 6 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadkach Kauji w kwoaie 1500 21,

¢ 12 kolejnych Ruchunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 3800 2l lub 7600 24,

Kody promocyi dia Klientow spelniajqeych warunek w § 1 ust. Thit. a) Regulaming Promocji { Nowy Klient):
NKRAXLIO 27

a ok 70 2 uykl: polgezenie telefomczne zqodnie 2 pakietem toryfowym dostavcy uslug 7 ktorego korzysta Abonent

POLKOMTEL sp. z 0.0. Dzial Obslugi Klienta = tel. 601 102 601 (oplata wg taryfy operatora)
e-mail: bokdPplos.pl
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