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Informacja Szczegdlnie Chroniona PWPW S.A,

Umowa na dostawe dokumentéw komnunikacyjnych i oznaczen
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nastepujgcymi Stronami:

1. Polska Wytwémia Papierow Wartosciowych S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Sanguszki 1, 00-222
Warszawa wpisang w rejestrze przedsigbiorcéw pod numerem KRS 0000062594 przez Sad
Rejonowy dla M. St. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego o
kapitale zakiadowym i wplaconym w wysokosci 130 650 380 ztotych oraz posiadajgcg nr NiIP:
525-000-10-90, REGON: 011836796, reprezentowang przez:

lestawa Glowackiego -~ Kierownika Dziatu Spriedaiy Pionu Produkcji Dokumentéw, na
podstawie petnomocnictwa 0P-003-211/18, zdnia 5 listopada 2018 r.

zwana dalej PWPW S.A.

d
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1 Jan.colenshl s Stamsta, Puttuske
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tacznie zwani dalej Stronami lub oddzielnie Strong

0 nasigpujacej tresdci:
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informacja Szczegdlnie Chroniona PWPYV 5.A. -

Umowa na dostawg dokumentéw komunikacyjnych i oznaczen

Preambuta

Strony Umowy na podstawie | W zwigzku z:

1) Komunikatem Ministra Infrastruktury z dnia 30 sierpnia 2018r. w sprawie wyboru producenta
blankietéw dokumentow komunikacyjnych (Dz. Urz. MH z 2018 r. poz. 32);

2) Umowa Nr DTD-U-59/18 zawarta pomigdzy Ministrem Infrastruktury a Poiska Wytwornia
Papierow Wartosciowych S.A. w dniu 8 sierpnia 2018 r.;

3) Rozporzadzeniem Rady Ministrow Z dnia 20 lipca 2016 r. W sprawie wykazu dokumentow
publicznych i drukéw o strategicznym snaczeniu dla bezpieczeristwa panstwa (Dz.U.z 2016,
poz. 1089 z pdin. zm.).

4) Ustawq z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo saméwien publicznych (DzU. z 2017 r. poz. 1579
z pézn. zm.);

5} Ustawg z dnia 20 czerwca 19971 — Prawo O ruchu drogowym (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 1260
zpdin.zm.);

6) Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 24 wrzeénia 2003r. W sprawie dokumeniow
stanowigcych podstawg wpisu danych do karty pojazdu oraz czynnosci jednostek zajmujacych
sie dystrybucja, przechowywaniem i wydawaniem kart pojazdow (t]. Dz. U.z2014r. poz.431);

7) Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 29 wrzesnia 2004r. W sprawie warunkdow
dystrybucji kart pojazdow (Dz. U, z 2004r. Nr 225, poz. 2311);

8) Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 20 pa?dziernika 2003r. W sprawie warunkow
i trybu wydawania kart pojazdow, wzoru karty pojazdu oraz jej opisu (tj. bz. U. z 2014r.
poz. 451}; '

9) Rozporzadzeniem Ministra Transportuy, Budownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 2 maja
2012r. w sprawie warunkow produkcii i sposcbu dystrybucji tablic rejestracyjnych i znakow
legalizacyjnych (Dz. U.22012r, poz. 585 7 poZn. zm.);

10) Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 11 patdziernika 2017r.
w sprawie warunkéw dystrybucii blankietéw dowodow rejestracyjnych, pozwolen czasowych
oraz nalepek kontrolnych (Dz.U.2017.2014);

11) Rozporzadzeniem Ministra Transportu, sudownictwa i Gospodarki Morskiej z dnia 13 kwietnia
2012r. w sprawie trybu Jegalizacii tablic rejestracyjnych oraz wa runkdw technicznychi wWzoTGw
znaku legalizacyjnego (tj. Dz. U. z 2016r., poz. 1084};

12) Rozporzadzeniem Ministra infrastruktury i Budownictwa z dnia 11 grudnia 2017 1. W sprawie
rejestracji i oznaczania pojazdéw oraz wymagan dla tablic rejestracyjnych (Dz.U.2017.2355);

13) Porozumieniem O wspotpracy W zakresie postgpowania z wymienionymi za granicg prawami
jazdy, zawartym pomigdzy Ministrem infrastruktury a Poiskg Wytwdrnig Papierow
Wartoéciowych S.A. W dniu 11 lutego 2005r1.;

14) Rozporzgdzeniem Ministra infrastruktury i Budownictwa z dnia 24 lutego 2016 r. w sprawie
wydawania dokumentow stwierdzajacych uprawnienia do kierowania pojazdami (Dz. U. 2
2016r. poz. 2317 pbin zm };

15) Ustawa z dnia 17 lutego 2005T1.0 informatyzacii dziatalnoéci podmiotow realizujgcych zadania
publiczne {tj. Dz. U z 2017r. poz. 570);

16) Porozumieniem O wspolpracy w zakresie integracji systemow teleinformatycznych POJAZD
i KIEROWCA z CEPiK, zawartym pomiedzy Ministrem Spraw Wewnetrznych i Administracji
a Polska Wytw()l;iniq Papierow Wartosciowych S.A. w dniu 1 grudnia 2009r., Zwanym dalej
Porozumieniepv'f

Li
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Informacja Szczegéinie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawe dokumentéw komunikacyjnych i oznaczen

17) Ustawa z dnia 5 stycznia 2018 r. o kierujgcych pojazdami {tj. Dz. U. z 2017r. poz. 978;

18) Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 20 maja 2016r, w sprawie
wzorow dokumentdw stwierdzajgcych uprawnienia do kierowania pojazdami {Dz. U. 2016r.,,
poz. 702);

19) Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 4 marca 2016r. w sprawie
szkolenia os6b ubiegajacych sig o uprawnienia do kierowania pojazdami, instruktoréow
i wyktadowcéw (Dz. U. z 2016r., poz. 280, z péin. zm.};

20) Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE} 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO)

zawierajg niniejszag Umowe o nastepujacej tresci:

Przedmiot umowy
§1.

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest wytworzenie i dostarczenie przez PWPW S.A, na podstawie
jednostkowych zaméwienn Zamawiajgcego nastepujgcych dokumentdw i oznaczern wedlug
ustalonych prawem wzoréw:

1) spersonalizowanych blankietéw dowodéw rejestracyjnych;
2} blankietow pozwolen czasowych;
3) blankietéw kart pojazddéw;
4) nalepek kontrolnych;
5) blankietéw pozwoleri czasowych do wielokrotnego stosowania;
6) znakow legalizacyjnych obejmujgcych:
a) nalepki legalizacyjne do dowodu rejestracyjnego i na tablice rejestracyjne,
b) nalepki na tablice tymczasowe;
7) blankietow praw jazdy w tym blankietéw:
a) krajowych praw jazdy,
b) migdzynarodowych prawa jazdy okreélonego w Konwencji o ruchu drogowym,
podpisanej w Genewie dnia 19 wrzeénia 1949 r. (Dz. U. 2 1959 r. poz. 321322},
¢) migdzynarodowego prawa jazdy okreslonego w Konwencji o ruchu drogowym,
sporzadzonej w Wiedniu dnia 8 listopada 1968 . (Dz. U. z 1988 r. poz. 40 44},
8) blankietow pozwoleri na kierowanie tramwajem;
9} drukéw wnioskéw o wydanie prawa jazdy.
2. Ponadto w ramach Umowy Zamawiajgcy moze dokonywad w PWPW S.A. zamowieri:
1) na wykonanie i dostawe dokumentdw i oznaczeri takich jak:
a) spersonalizowane karty pojazdu,
b) spersonalizowane nalepki kontrolne,
c) inne spersonalizowane dokumenty lub oznaczenia komunikacyjne, ktére Zamawiajacy
bedzie zobowigzany wydawac zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;
2} na Swiadczenie uslu w zakresie:
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Informacja Szczegdlnie Chroniona PWPW 5.A.

Umowa na dostawe dokumentow komunikacyjnych i oznaczei

a) Systemu Wysylania Powiadomien (SWP). Szczegoiowe warunki wiadczenia ustugi okresla
Zataczniki nr 9, 9A, 9B, 9C, do Umowy, z zastrzezeniem w § 6 ust.4,

b) Systemu Elektronicznej Skrzynki Podawczej dedykowanej dla Systemow Pojazd
{ Kierowca, umozliwiajacej skiadanie wnioskéw elektronicznych o wydanie prawa jazdy,
rejestracje czasowd, rejestracjg i wyrejestrowanie pojazdu. Ustuga 1a stanowi
funkcjonalnost systeméw POJAZD | KIEROWCA, uruchamiang na wniosek Zamawiajgcego
w ramach cen za wytwarzanie dokumentow komunikacyjnych o ktérych mowa w ust. 1.

c) innych dodatkowych  funkcjonalnosci systemow teleinformatycznych  POJAZD
i KIEROWCA, ktérych zakres i szczegGtowe warunki éwiadczenia okresla aneksy do
niniejsze] Umowy,

d) wdrozenia i utrzymania rozwigzania Portal Starosty, zapewniajacego w szczegdlInosci
prowadzenie elektronicznego rejestru przedsigbiorcow prowadzacych osrodek szkolenia
kierowcow i innych upowaznionych podmiotéw prowadzacych szkolenia oraz
wprowadzenie elektronicznych mechanizméw sprawowania przez Zamawiajgcego
nadzoru nad procesem szkolenia kandydatéw na kierowcow. Szczegdlowe warunki
éwiadczenia ustugi okreéla Zataczniki nr 10, 10A, 108 do Umowy.

e) Systemu Platnosci PiK wraz 2 opcjonalnym Modutem Kasa umozliwiajacego dokonywanie
przez obywateli optat administracyjnych z tytutu czynnosci Zamawiajacego zwigzanych {
z wydawaniem uprawniett do kierowania pojazdami oraz dopuszczeniem pojazdu do
ruchu, opcjonalnie w Module Kasa réwniez innych optat urzedowych za posrednictwem
zintegrowanej platformy ustug i ptatnosci www.info-car.pl., bedace] wtasnoscia PWPW
S.A. Dokonywanie platnosci w ramach Systemu Platnosci PIK, moze nastapi¢ poprzez
ptatnosé online lub platnoéé¢ w formie przedplat (e-przelew) za posrednictwem strony
www.info-car.pl albo przy utyciu kart platniczych fub innych elektronicznych
instrumentéw piatniczych, obstugiwanych przez PWPW 5.A. w ramach realizacji niniejszej
Umowy. Szczegdtowe warunki éwiadczenia usiugi okreélg Zataczniki nr 11, 11A, 118, 11C,
11D, 11E do Umowy.

f) przechowywania danych dotyczacych wymiany prawa jazdy przestanego z zagranicy
zgodnie 2 Porozumieniem, 0 ktorym mowa w pkt 13 Preambuty oraz danych dotyczacych
dokumentow wydawanych przez Zamawiajacego (m.in. zezwolen do kierowania
tramwajem)

g) informowania na stronie internetowej PWPW S.A. https://info-car.pl o stanie realizacji
zamoOwienia prawa jazdy oraz dowodu rejestracyjnege w PWPW S.A. Informacje
o biezacym statusie sprawy beda dostepne dla interesantéw, po wpisaniu przez nich
nastepujgcych danych kierowcy: numer PESEL lub data urodzenia, imie i nazwisko
w przypadku prawa jazdy lub ostatnich 5 znakéw numeru nadwozia i nr rejestracyjny
pojazdu w przypadku dowodu rejestracyjnego.

PWPW S.A. bedzie dokonywad personalizacji blankietéw dokumentow, o ktdrych mowa w ust. 1
pkt 1, 7a oraz ust.2 pkt 1 na podstawie danych i informacji, uzyskanych od Zamawiajacego
w zamowieniach ztozonych zgodnie z wymaganiami okreslonymi w §2.

Spersonalizowane blankiety: dowodow rejestracyjnych, krajowych praw jazdy, kart pojazdu i
nalepek kontrolnych - w dalszej tresci Umowy zwane bedg dokumentami spersonalizowanymi.
Spersonalizowanie kart pojazdéw polega na ich wypetnieniu i podpisaniu przez wyznaczonych
pracownikow PWPW S.A. za / i z upowaznienia Zamawiajacego w zakresie danych przekazanych
przezZamawiajqcegowzamc’nwieniach.Upowaznieniedowypeinianiai odpisy( apia kart pojazdu
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informacja Szczegdlnie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawg dokumentéw komunikacyjnych i oznaczen

stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejsze] Umowy. Zmiany w wykazie oséb upowaznionych beda
dokonywane na podstawie wniosku PWPW S.A. o cofniecie / wydanie upowaznienia. Zmiany te
nie bedg wymagac aneksowania niniejszej Umowy.

6. PWPW S.A. zapewnia Zamawiajgcemu systemy teleinformatyczne (POJAZD i KIEROWCA zwane
dalej ,Systemami”) umozliwiajgce Zamawiajgcym wprowadzanie, przekazywanie i przetwarzanie,
danych i informacji do personalizacji dokumentdw, o ktérych mowa w § 1 ust 1 i 2. System
teleinformatyczny zapewnia obstuge zadan organu rejestrujgcego zwigzanych z dopuszczeniem
pojazdu do ruchu oraz wydawaniem uprawnieri do kierowania pojazdami mechanicznymi, za
pomocy ktérego organ wprowadza dane do ewidencji pojazdéw/kierowcéw oraz skiada
zamowienia o ktérych mowa w § 1.

7. PWPW S.A. z zastrzezeniem § 4 ust. 7 i 8, § 5 ust. 9 zapewni Zamawiajgcemu w jego [okalizacji
dodatkowej korzystanie z systemc’iw teleinformatycznych.

8. PWPW S.A. zapewnia Zamawiajacemu systemy o funkcjonalnosciach wynikajgcych z
odpowiednich przepiséw prawa oraz okreslonych w , Instrukcjach Uzytkownika”, udostepnianych
na stronach ,Informacje dla Starostw (IDS)” w tych systemach, stanowigcych wiasnoé PWPW S.A.
i stuzaeych do:

1) wsparcia informatycznego wykonywanych czynnosci zwigzanych z rejestracia pojazdow
i wydawaniem uprawnien do kierowania pojazdami;

2} wprowadzania, przekazywama i przetwarzanla danych i informacji oraz sktadania do
PWPW S.A. odpownednlch zaméwiert w formie efektromczne] na dokumenty
spersonahzowane,_

3) wprowadzania, przetwarzania i przekazywania danych i informacji do Centralnej
Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow (CEPIK);

4) realizacji celow Porozumienia;

5) generowania, aktualizacji i archiwizowania profili kandydatéw na kierowcéw (dalej
zwane PKK);

6) udostepniania PKK, z zapewnieniem wymogow ,Instrukcji Bezpieczeristwa Systemow
POJAZD i KIEROWCA”, na rzecz uprawnionych podmiotow.

9. PWPW S.A. zapewni dostarczahie dokumentéw wymienionych w ust. 1 i 2 do Zamawiajacego
z zachowaniem wymogéw technlcznych i jakosciowych zgodnle z przepisami w sprawie:

1) warunkéw dystrybucji blankietéw dowoddw rejestracyjnych, pozwoleni czasowych
i nalepek kontrolnych;

2} warunkéw dystrybucji kart pojazdow

3) wydawania uprawnieri do kierowania pojazdami;

4) warunkow produkcji oraz sposobu dystrybucji tablic rejestracyjnych i znakdw
legalizacyjnych

oraz warunkami dostaw okreslonymiw § 3.

10. ilekroé¢ w umowie jest mowa o dniach roboczych, nalezy przez to rozumieé dni od poniedziatku do
pigtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
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informacja Szczegoélnie Chroniona PWPW S.A.

Umeowa na dostawe dokumentow komunikacyjnych i oznaczefi

Zasady zamawiania
§2.

PWPW S.A. zrealizuje zamowienia na dokumenty spersonalizowane, ztozone przez
Zamawiajacego wylacznie za posrednictwem Systemdow i podpisane odpowiednim
certyfikatem.
Certyfikaty upowazniajace do podpisywania zamowienn dla osdb wskazanych przez
Zamawiajacego, PWPW S.A. bedzie dostarczata do lokalizacji glownej Zamawiajjcego
w terminie do 5 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku Zamawiajacego o wydanie
certyfikatu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu z powodow niezaleznych od PWPW S.A.
Dokumenty spersonalizowane bgdg dostarczane do Zamawiajacego w terminie do 7 dni
roboczych od dnia zioZenia zamowienia z zastrzezeniem ust. 3.
Nalepki kontrolne spersonalizowane bedg dostarczane w terminach uzgodnionych przez
Strony, jednak nie diuiszym niz okreélony w Rozporzadzeniu z dn. 11.10.2017 r. w sprawie
warunkow dystrybucji blankietow dowoddw rejestracyinych, pozwolen czasowych oraz
nalepek kontrolnych (Dz.U. 2017.2014)
PWPW S.A. zrealizuje zamowienia na blankiety dokumentéw i oznaczenia, o ktérych mowa (
w§1lust. 1pkt2, 3,456, 7b,7ci8 na podstawie zamowier ztozonych za pomocy '
dostarczonego przez PWPW S.A. sysitemu informatycznego — modut ,Materialy
Eksploatacyjne”. W przypadku awarli systemu dopuszcza sig ztozenie zamowienia w formie
pisemnej na formularzu stanowigcym Zatacznik nr 2 do niniejszej Umowy. Zamdwienia te,
PWPW S.A. zrealizuje w terminie do 6 tygodni od dnia otrzymania zamdwienia.
PWPW S.A. zrealizuje zaméwienia na druki whnioskow o wydanie prawa jazdy, o ktérych mowa
w § 1 ust. 1 pkt 9 Zaméwienia te beda skiadane przez Zamawiajacego za posrednictwem
modutu — ,Materiaty Eksploatacyjne”.
7amdwienia na dokumenty, o ktorych mowa w ust. 4, PWPW S.A. realizowa¢ bedzie dla ilosci
stanowigcych:
i) dla blankietow pozwolen czasowych, nalepek legalizacyjnych do dowodu
rejestracyjnego i na tablice rejestracyjne - wielokrotnosc¢ 500 sztuk;
2) dla nalepek na tablice tymczasowe — wielokrotnos¢ 100 sztuk;
3} dla pozwoleri czasowych do wielokrotnego stosowania, blankietéw kart pojazdu,
nalepek kontrolnych, miedzynarodowych praw jazdy i pozwoleri na kierowanie "
tramwajem — wielokrotnos¢ 1 sztuki.

Zasady realizacji dostaw
§3.

Dokumenty, oznaczenia oraz druki wrnioskéw o wydanie prawa jazdy o ktorych mowa
w § 1 ust. 1iust. 2 pkt 1 PWPW S.A. dostarczac bedzie do lokalizacji Zamawiajacego wskazanej
w Zatagczniku nr 2A do Umowy w godz. 8:00 — 15:00, w dni robocze za posrednictwem firmy
przewozowej, wybranej przez PWPW S.A. Dokumenty, oznaczenia i wnioski PWPW S.A. moze
dostarczy¢ do lokalizacji dodatkowej Zamawiajqcego na podstawie odrgbnej umowy.

W przypadku zmiany firmy przewozowe] PWPW SA. poinformuje kazdorazowo
Zamawiajacego o nowo wybranej firmie przewozowej z 2 tygodniowym wyprzedzeniem.
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Informacja Szczegélnie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawe dokumentéw komunikacyjnych i oznaczen

3. Przesylki dokumentdw i oznaczeri, o ktdrych mowa w ust. 1 za wyjgtkiem drukéw wnioskéw
o wydanie prawa jazdy, PWPW S.A. przekazuje Zamawiajacemu w bezpiecznych opakowaniach
za potwierdzeniem odbioru przesytki.

4. Strony zgodnie ustality nastepujace sposoby przekazania blankietéw dokumentdw i oznaczer,
o ktdrych mowa w § 2 ust. 4;

1) odbiér osobisty przez upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego w terminie
uzgodnionym co najmniej 3 dni wczesniej; wzdér upowainienia stanowi Zafacznik
nr 3 do Umowy;

2) za pojsrednictwem firmy przewozowej wybranej przez PWPWS.A. na koszt
Zamawiajgcego; Zamawiajacy zobowigzuje sig do przyjmowania przesytek w dniach
pracy Zamawiajgcego, w godz. 8:00 — 15:00, w lokalizacji wskazanej w Zatgczniku
nr 2A do Umowy

3) w innych godzinach badZ na wskazang godzine na wniosek Zamawiajacego, za
posrednictwem przewoinika wybranego przez PWPW S.A. po pokryciu przez
Zamawiajgcego kosztow transportu.

5. Dokumenty spersonalizowane oraz wnioski o wydanie prawa jazdy dostarczane sg do
lokalizacji Zamawiajacego wskazanej w Zataczniku nr 2A do Umowy, w godz. 8.00-15.00, w
dniach pracy Zamawiajacego na koszt PWPW S.A. za wyjatkiem przypadkéw wymienionych w
ust. 6 pkt 2i 3.

6. Szczegdtowe zasady dostawy spersonalizowanych nalepek kontrolnych

1) w przypadku zaméwienia do 500 (stownie pigéset) sztuk spersonalizowanych nalepek,
PWPW 5.A. dostarczy je Zamawiajgcemu zapakowane w bezpieczne koperty wraz
z najblizsza przesylkg spersonalizowanych praw jazdy lub spersonalizowanych
dowoddw rejestracyjnych; koszty przesytki ponosi w takim przypadku PWPW S.A.;

2) w przypadku zamdwienia ponad 500 (slownie pie¢set) sztuk spersonalizowanych
nalepek, PWPW S.A. dostarczy je Zamawiajacemu zapakowane w bezpieczne koperty,
jako oddzielng przesylke; koszty przesylki poniesie w takim przypadku Zamawiajacy;

3) w przypadku zamoéwien na wtérniki-nalepek kontrolnych lub zaméwien oznaczonych
jako pilne, PWPW S.A. dostarczy je Zamawiajacemu w terminie do 2 dni roboczych od
dnia otrzymania zamdwienia, zapakowane w bezpieczne koperty, jako oddzielng
przesylke; koszty przesytki poniesie w takim przypadku Zamawiajacy;

4) do kazdej przesytki spersonalizowanych nalepek kontrolnych zafaczona zostanie
specyfikacja dostawy (wydruk zawierajacy szczegStowy opis dostawy - kolejne numery
seryjne nalepek w powigzaniu z danymi w uktadzie zblorczym, tj. od numeru do
numeru seryjnego i przypisane do kazdej nalepki nadrukowane na niej numery tablic
rejestracyjnychy).

7. W przypadku zamodwienia spersonalizowanych kart pojazdu zostang one dostarczone do
Zamawiajacego wraz z przyporzadkowanymi im dowodami rejestracyjnymi oraz specyfikacja
dostawy (wydruk zawierajgcy. numery seryjne dokumentéw, numery rejestracyjne, imiona
i nazwiska wiascicieli pojazdow). Istnieje mozliwos¢ zamdwienia samych spersonalizowanych
kart pojazddw bez koniecznosci zamowienia dowodu rejestracyjnego.

8. W przypadku, gdy Zamawiajacy nie zawart porozumienia w sprawie przesylania faktur droga
elektroniczng do kazdej dostawy zafgczana jest faktura.

9. W chwili otrzymania przesytki z dokumentami i/lub oznaczeniami i przedﬂje;) otwarc:em
Zamawiajacy jest zobowigzany niezwlocznie sprawdzié: :
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Informacja Szczegdinie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawe dokumentow komunikacyjnych i oznaczen

a. Poprawnoét danych adresowych na przesylce i liscie przewozowym w  celu
wyeliminowania bledu adresowego. Przesytki adresowane do innego odbiorcy naleiy
swrdcicé firmie przewozowej celem ich dostarczenia do PWPW S.A. i na je]j koszt.

b. W przypadku, gdy podczas odbioru przesytki stwierdzono uszkodzenie opakowania
i istniatoby podejrzenie, ze Dokumenty i/lub oznaczenia znajdujgce sig W przesyice mogly
ulec uszkodzeniu, badz tez wystapi¢ ich brak, Zamawiajacy zobowigzany jest zazadac od
firmy przewozowej dostarczajace]j przesytke spisania stosownego Protokotu. Protokdt
nalezy dostarczy¢ do PWPW S.A. w terminie do 4-ch dni kalendarzowych od daty
dostarczenia dostawy. Nie zachowanie wskazanego terminu stanowi podstawe do
odrzucenia reklamacji wad jakosciowych fub brakéw ilosciowych, ktdre nastapity w
transporcie.

10. Otwarcie przesylki z dokumentami i/lub oznaczeniami, przeliczenie oraz sprawdzenie
zgodnoéci otrzymanych pozycji z zatgczong specyfikacja powinno nastgpi¢ nie péiniej niz
w terminie 2 dni roboczych od otrzymania dostawy. Nieprzestrzeganie niniejszych terminow
i zasad odbioru stanowi podstawg do odrzucenia reklamacji dotyczace] brakow ilosciowych
dokumentow i oznaczen.

Zobowiazania PWPW S.A.
§4

PWPW S.A. zobowiazuje sig do zapewnienia rozwigzan umozliwiajacych teletransmisje danych
i informacji, niezbednych do zasilania systemu Centralnej Ewidencji Pojazdow Kierowcow (CEPIK
2.0), z wykorzystaniem funkcjonalnosci Systemow zgodnie z ustaleniami dokonanymi z Ministrem
wilaéciwym do spraw cyfryzacji w ramach realizacji Porozumienia.

PWPW S.A. zobowigzuje sie do zapewnienia hezpieczenstwa elektronicznego przesylania danych
; zastosowaniem infrastruktury kiucza publicznego PKI (Public Key infrastruckture), pod
warunkiem przestrzegania przez Zamawiajgcego i 0s6b dziatajacych w imieniu Zamawiajacego
Instrukcji Bezpieczenstwa Systemow POJAZD i KIEROWCA”, okreslonej przez PWPW S.A.

PWPW S$.A. zobowigzuje sig w ramach cen za wytwarzanie dokumentow spersonalizowanych do
zapewnienia Zamawiajgcemu korzystania z Systemow oraz teletransmisji danych i informacji do
/ z jednej lokalizacji giowne] Zamawiajacego, koniecznych do produkcji i personalizacji blankietow
dokumentow i oznaczen.

PWPW S.A. zobowiazuje sie do zapewnienia utrzymania oraz serwisu oprogramowania
Systemow oraz sprzgtu dostarczonego przez PWPW S.A. na zasadach okredlonych w Zatgczniku
nr 4 do Umowy, w lokalizacji gtownej i lokalizacjach dodatkowych z zastrzezeniem § 4 ust 8 oraz
§ 5 ust. 10,

PWPW S.A. zobowiazuje sie do zapewnienia rozwigzan umotzliwiajgcych ograniczony - awaryjny
tryb pracy systemu teleinformatycznego POJAZD (WYDANIE POZWOLENIA CZASOWEGO PC), pod
warunkiem postepowania przez pracownikow Zamawiajgcega zgodnie z przestanymi instrukcjami.
PWPW S.A. zobowiazuje sig do przeszkolenia z obstugi funkcjonalnosci Systemow pracownikow
Zamawiajacego w siedzibie PWPW S.A. pod warunkiem uzgodnienia z PWPW S.A. ilosci 0s6b
i termindw szkolenia.

PWPW S.A. deklaruje mozliwos¢ wigczania do Systemoéw stanowisk roboczych udostgpnionych
przez Zamawiajgcego Z zastrzezeniem § 5 ust. 16. Wiaczenie stanowiska w ramach Umowy
obejmuje instalacje aplikacji, uruchomienie Systemdw na stanowisku roboczyi), oraz ustuge
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Informacja Szczegoinie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawe dokumentdw komunikacyjnych i oznaczen

utrzymania aplikacji dla zainstalowanych Systemdéw. Zapewnienie serwisu sprzetowego
stanowiska roboczego pozostaje po stronie Zamawiajacego.

8. PWPW S.A. zobowigzuje sig na wniosek Zamawiajgcego do udostepniania Systemdw
w dodatkowych lokalizacjach pod warunkiem zapewnienia przez Zamawiajgcego fgcznosci
umozliwiajacej teletransmisje danych i informacji pomiedzy lokalizacja gtéwna Zamawiajacego
a lokalizacjami dodatkowymi, udostepnienia stanowisk roboczych, z zastrzezeniem § 5 ust. 16 oraz
do pokrycia przez Zamawiajgcego kosztéw uruchomienia i utrzymania niezbgdnej infrastruktury
sieciowej, okreslone] przez PWPW S.A.

9. PWPW S.A. zapewni funkcjonalnosé Systemoéw umozliwiajgca anulowanie wystanego zamodwienia
do PWPW 5.A. na spersonalizowane blankiety dokumentéw i oznaczeri, pod warunkiem, ze PWPW
S.A. nie rozpoczeto procesu ich personalizacji. W przypadku rozpoczecla personalizacji
Zamawiajgcy dostanie informacje o braku mozliwosci anulowania zamdwienia.

10. PWPW S.A. opublikuje ,Instrukcie Bezpieczenstwa Systemow POJAZD i KIEROWCA” na stronach
»Informacje dla Starostw”. Instrukcja ta moze podlega¢ nowelizacjom, w celu dostosowania jej do
zmian w Systemach, podwyiszeniz poziomu bezpieczeristwa Systeméw i danych w nich
przetwarzanych.

11. PWPW 5.A. zobowigzuje sig na wniosek Zamawiajacego do podawania wartoéci odtworzeniowej
do ubezpieczenia sprzetu komputerowego, udostepnionego przez PWPW S.A.

Zobowiagzania Zamawiajacego
&5,

1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do przestrzegania ,Instrukcji Bezpieczenstwa Systemow POJAZD

i KIEROWCA",

Zamawiajacy zobowigzuje sie do wyznaczenia i zgloszenia do PWPW S.A. na pismie, zgodnie

z ,Instrukcja Bezpieczerstwa Systemow POJAZD i KIEROWCA” nowych pracownikow dziatajacych

w imieniu Zamawiajgcego, upowaznionych do pracy w Systemach, wysylania zamodwien na

spersonalizowane blankiety dokumentdw i oznaczen oraz do zgtaszania odwolania upowaznier lub

zmian dla juz upowaznionych pracownikéw.

2a. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wyznaczenia i zgloszenia do PWPW S.A. na pi$mie, zgodnie

z ,Instrukcjy Bezpieczenstwa Systemow POJAZD i KIEROWACA” pracownikéw dziatajgcych
w imieniu Zamawiajgcego upowainionych do obstugi Portalu Starosty.

N

3. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niezwlocznego informowania PWPW S.A. na pismie o utracie
kart z certyfikatami.

4. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do eksploatacji Systemdw teleinformatycznych zgodnie
z instrukcjami obstugi oraz stosowania sie do doraznych procedur przekazywanych przez PWPW
S.A., zwigzanych z dziataniem Systemow w sytuacjach szczegdlnych nie przewidzianych w niniejszej
Umowie.

5. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do rejestrowania zgloszeri i udzielania niezbednych informacji
odnosnie pracy infrastruktury sprzetowej lub Systeméw zaréwno PWPW S.A. jak i pracownikom
Helpdesku, zgodnie z zasadami okreslonymi w Zatgczniku nr 4 do Umowy.

6. Zamawiajgcy wyraza zgodg 1 zobowigzuje sie do umoiliwienia PWPW S.A. wylgcznego

administrowania oraz serwisowania, stanowigcej wlasnos$¢ Zamawiajacego infrastruktury sprzgtowej

niezbednej do prawidiowej pracy Systemdéw. Wvykaz infrastruktury sprzr—;towh."'j ‘wraz
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Informacja Szczegbinie Chroniona PWPW S.A,

Umowa na dostawe dokumentow komunikacyjnych i oznaczen

z okreéleniem podmiotu serwisujgcego bedzie kaidorazowo, o ile zaistnieje taka koniecznosc,
sporzadzany przez PWPW 5.A. oraz niezwiocznie przesylany Zamawiajgcemu.

Zamawiajacy zobowigzuje sig do odbioru cafej partii dokumentow okreélonych w zamdwieniu
w terminach uzgodnionych z PWPW S.A. Zamawiajacy zobowigzuje sig do niezwlocznego
potwierdzania odbioru dostawy w systemie ,Materiaty Eksploatacyjne” nie poiniej niz 2 dni
robocze od daty jej dostarczenia.

Zamawiajacy kazdorazowo jest zobowigzany do sprawdzenia zgodnoéci zamowionego przez siebie
przedmiotu Umowy z postanowieniami Umowy W ciggu 4 dni roboczych od adbioru zamowionej
partii dokumentow.

Zamawiajacy zobowigzuje sig do zlecenia lub uzgodnienia z PWPW S.A,, sposobu przeniesienia
sprzetu i uruchomienia Systeméw (dotyczy zarowno zmiany lokalizacji sprzgtu jak i zmiany
lokalizacji glowne] Zamawiajacego) z odpowiednim wyprzedzeniem okreslonym w Zatgczniku nr 5
do Umowy oraz do pokrycia kosztow z tym zwigzanych.

Zamawiajacy zobowigzuje sig w wypadku tworzenia lokalizacji dodatkowe] do zlecenia PWPW
5.A. uruchomienia oraz do pokrycia kosztow uruchomienia i utrzymania niezbednej infrastruktury
sieciowej do dziatania Systemow, okreslonej przez PWPW S.A.

Zamawiajacy zobowigzuje sig do uzgodnienia z PWPW S.A. sposobu wykonania prac niezbednych
do wiaczenia stanowisk roboczych zakupionych przez Zamawiajgcego oraz do pokrycia koszidw
z tym zwigzanych.

Zamawiajacy zobowigzuje sig do zapewnienia przedstawicielom PWPW S.A., w tym jej
podwykonawcom i upowaznionym osobom dostepu do pomieszczen, w ktérych znajduje sig
infrastruktura sprzetowa Systemdw, w zakresie koniecznym do wykonania zohowigzain PWPW
S.A. wynikajacych z niniejszej Umowy.

W razie braku dostepu PWPW S.A. nie jest zobowigzane do éwiadczenia zobowigzarh PWPW S.A.
wynikajgeych z niniejsze] Umowy do chwili umozliwienia PWPW S.A. lub je] podwykonawcom
i upowaznionym osobom dostgpu do infrastruktury sprzgtowej.

Zamawiajacy zobowigzuje sig do pisemnego informowania PWPW S.A. z co najmniej 10-dniowym
wyprzedzeniem o zmianie danych, niezbednych do wystawienia faktury.

Zamawiajacy ma mozliwos¢ kierowania na szkolenia do siedziby PWPW S.A. w zakresie obstugi
Systemow nowych pracownikow wyznaczonych do pracy w Systemach pod warunkiem pokrycia
kosztéw ich delegacji.

Zamawiajacy zobowigzuje sig do zaptaty na rzecz PWPWS.A. naleznoéci za wytworzone
dokumenty i oznaczenia, 0 ktérych mowaw § 1, na warunkach okredlonych w Umowie.
Zamawiajacy zobowigzuje sig w przypadku zapewnienia przez Zamawiajgcego stanowiska
roboczego do zakupu tego stanowiska zgodnie ze specyfikacja techniczng i konfiguracjg okreslong
przez PWPW S.A. Zamawiajacy zobowiazany jest zapewni¢ na koszt wiasny serwis sprzetowy
takiego stanowiska.

Zamawiajacy zobowiazuje sig do spelnienia Wymagan Techniczno-Organizacyjnych okreslonych
w Zatgczniku nr 5 do Umowy.

Zamawiajacy zobowigzuje sig do stosowania w sprzecie komputerowym udostepnionym przez
PWPW S.A. oryginalnych materiatow eksploatacyjnych (w szczegbinosci tonerow i bgbnow
éwiattoczutych do drukarek i materiatéw eksploatacyjnych do skanerow) zalecanych przez
producentdw tego sprzetu

Strona 10z 19

v



tnformacja Szczegdinie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawg dokumentéw komunikacyjnych i oznaczen

19. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do umieszczania otrzymanych od PWPW S.A. etykiet z numerami
inwentarzowymi na sprzecie komputerowym, udostepnionym przez PWPW S.A. oraz
przeprowadzania na pisemny wniosek PWPW S.A., jednakie nie czesciej niz raz w roku,
inwentaryzacji i spisu z natury sprzetu komputerowego i oprogramowania przekazanego przez
PWPW S.A. PWPW S.A. zastrzega sobie prawo kontroli zgodnoéci wykorzystania przedmiotowego
sprzgtu komputerowego i oprogramowania z jego przeznaczeniem na miejscu u Zamawiajgcego.

20. Zamawiajacy zobowigzany jest do nalezytego zabezpieczenia przekazanego sprzetu oraz ponosi
z tego tytutu odpowiedzialno$¢ materialng. Odpowiedzialnoéé materialina dotyczy przypadkéw
kradziezy lub uszkodzenia sprzetu stanowiacego wiasnoéé PWPW S.A. i udostepnionego
Zamawiajgcemu oraz nie moze przekroczy¢:

1) w przypadku kradziezy - wartosci odtworzonego sprzgtu | oprogramowania oraz kosztow
jego instalacjt;
2) w przypadku uszkodzenia - kosztéw naprawy sprzetu, w tym kosztu dojazdu serwisu.

21. W przypadku zaistnienia sytuacji, o ktérych mowa w ust. 20, a w szczegolnosci w przypadku
uszkodzenia udostepnionego sprzetu z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego fub
z powodu stosowania przez Zamawiajgcego nieoryginalnych materiatéw eksploatacyjnych - PWPW
5.A. ma prawo do obcigZenia Zamawiajacego kosztami Zwigzanymi z naprawg bad? odtworzeniem
sprzgtu. Obcigienie bedzie polegalo na refakturowaniu przez PWPW SA. na Zamawiajgcego
poniesionych z tego tytutu kosztdw.

22. PWPW S.A. zaleca Zamawiajgcemu ubezpieczenie udostepnionego sprzetu. W przypadku
uzyskania przez Zamawiajacego zwrotu kwoty wartosci sprzgtu przez zaklad ubezpieczes z tytutu
kradziezy sprzgtu bad? jego uszkodzenia, Zamawiajgcy zobowiazuje sie do pokrycia kosztow,
0 ktérych mowa w ust. 20 PWPW S.A. na podstawie wystawionej Noty Ksiegowej.

Wynagrodzenie | warunki platnodo
§ 6.

1. Ceny dokumentéw komunikacyjnych, o ktérych mowa w §1 ust. 1i2, wynoszg (za 1 szt.):
1) spersonalizowany blankiet dowodu rejestracyjnego — 25,28 zi netto + VAT;
2) blankiet pozwolenia czasowego — 0,88 zf netto + VAT;
3} blankiet karty pojazdu — 12,15 zt netto + VAT;
4} nalepka kontrolna — 9,61 z{ netto + VAT;
5} blankiet pozwolenia czasowego do wielokrotnego stosowania — 92,36 zl netto + VAT;
6) znaki legalizacyjne obejmujgce:
a. nalepki legalizacyjne do dowodu rejestracyjnego i na tablice rejestracyjne
(kp! cze$¢ ABC) — 6,49 zf netto + VAT,
b. nalepki na tablice tymczasowe (kpl.) — 6,32 zf netto + VAT;
7) spersonalizowany blankiet prawa jazdy — 45,60 zt netfo + VAT;
8) blankiet miedzynarodowego prawa jazdy:
a. migdzynarodowych prawa jazdy okreélonego w Konwencji o ruchu drogowym,
podpisanej w Genewie dnia 19 wrzeénia 1949 r. — 7,43 t netto + VAT;
b. migdzynarodowego prawa jazdy okreslonego w Konwencji o ruchu drogowym,
sporzgdzonej w Wiedniu dnia 8 listopada 1968 r, - 7,43 zt netto + VAT;
9} blankiet pozwolenia do kierowania tramwajem — 1,43 zt netto + VAT;
10) spersonalizowana karta pojazdu ~ 17,18 zt netto + VAT;
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informacja Szczegolnie Chroniona PWPW S.A.

Umowa na dostawg dokumentow komunikacyjnych i oznaczen

11) spersonalizowana nalepka kontroina:
a. zamowienie seryjne — 10,33 zi netto + VAT,
b. zamowienie nieseryjne lub wtornik - 12,76 zt netto + VAT.

2. Ceny dokumentdw spersonalizowanych zawierajg koszty udostgpnienia niezhednej
infrastruktury Systemow przez PWPW S.A. oraz jej utrzymania , koszty opakowania, koszty
transportu do lokalizacji wskazanej przez Zamawiajgcego (za wyjatkiem transporiu W tryhie
pilnym i nalepek kontrolnych w liczbie przekraczajacej 500 szt.) oraz w przypadku prawa jazdy
koszt wytworzenia i dostarczenia wnioskéw o wydanie prawa jazdy.

3. Opfata z tytulu $wiadczenia serwisu sprzetowego zainstalowanych urzadzen infrastruktury
sieciowej niezbednej do prawidtowej pracy Systemow W istniejacych lokatizacjach
dodatkowych Zamawiajgcego jak rowniez dla kaidej nowej dodatkowej lokalizacii
Zamawiajacego wynosi za kazda lokalizacje 4200,00 zt netto + VAT rocznie. Platnosc z tego
tytutu bedzie reguiowana przez Zamawiajacego w ratach miesiecznych w wysokosci 350,00 zt
netto +VAT. W przypadku likwidacji dodatkowe] lokalizacji i rezygnacjiz serwisu sprzetowego,
Zamawiajacy bedzie zobowigzany do uiszezenia pozostaiych do optacenia rat miesiecznych do
wysokoéci wartosci optaty rocznej.

4, 7 tytutu $wiadczenia ustugi SWP, o ktdérej mowa w § 1 ust.2 pkt 2 fit. a Zamawiajacy bedzie
wnosii, na podstawie faktury wystawionej w oparciu o dostarczane przez PWPW S.A.
comiesiecznie raporty okreslajace liczbe przestanych powladomien nastgpujace oplaty:

a. za przestanie jednego powiadomienia kanatem SMS — 0,15 zt netto + VAT;

b. za przestanie jednego powiadomienia kanatem e-mail — 0,06 zt netto + VAT,

c. za przestanie jednego powiadomienia kanatem SMS (SMS z nagtowkiem) — 0,20 z
netto + VAT.

5. Oplata z tytutu éwiadczenia ustugi, o ktdérej mowa w § 1 ust. 2 pkt 2 lit.d w wersji rozszerzonej
Portalu Starosty okreslonej Zafgcznikiem nr 10 do Umowy wynosi rocznie 4200,00 zt neito +
VAT. Platnoéé z tego tytutu bedzie pobierana przez PWPW S.A. na podsiawie odrebnej faktury,
wystawionej na podstawie zfozonego samobwienia stanowiacego Zatgcznik 108 do Umowy.

6. Do cen netto, o ktorych mowaw niniejszym paragrafie doliczony zostanie podatek VAT wediug
stawek obowiazujgcych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej w dniu wystawienia faktury.

7. Ceny, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, obowiazywac beda do korica | kwartatu
2019 roku. W nastepnych okresach realizacji Umowy PWPW 5.A. ma prawo do wprowadzenia
coracznej waloryzacji cen okreélonych w § 6 ust. 1 w oparciu 0 érednioroczny wskainik cen
towaraw i ustug konsumpcyjnych za rok poprzedni ogloszony przez Prezesa GUS. PWPW S.A.
kazdorazowo zawiadomi Zamawiajgcego o smianie cen co najmniej 30 dni przed waloryzacja.
Waloryzacja nie wymaga aneksowania Umowy.

8. Podstawe ptatnoici za dokumenty wytworzone i odebrane, lub przestane firmg przewozowsg
stanowi faktura.

9. Faktury wystawione przez PWPW S.A. przestane bedg do Zamawiajgcego w formie papierowej
jub w formie elektronicznej.

10. Warunkiem koniecznym otrzymywanie przez Zamawiajgcego faktur drogg elektroniczng jest
podpisanie ,Porozumienia w sprawie przekazywania faktur droga elektroniczng” stanowigce
zalacznik nr 12 do niniejsze] Umowy

11. Zamawiajgcym/Nabywca jest: POWIAT PRLTU ORI
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Adres: OG- ADD PULTHSK: UL MARI AREODOWSKIET-CURIE 11
NIP: 56€ - 4(-41%-0€2 REGON: 430337120
12. Platnikiem jest: PONIAT  PleTUSKL

Adres: 0G-400 FwtTusk & ul. HARN 5kto>OWSKIE]- cURYE M

NIP: 568 - 4G -48~ 062,

13. Odbiorca jest: PonN(aT  TUETWSK

7

Adres: UG-A0g ?LL'EI_(,LBK“ Wi, HBRY SKEODOWSKIET-CURiE A4

14. Zamawiajgcy wplaca nalezno$¢ na podany w fakturze rachunek PWPW S.A. Platnodci za
dostarczone dokumenty moga byé realizowane:
1) zbiorczo ~ raz w miesigcu, nie pézniej niz do 7-go dnia miesiaca dia faktur wystawionych
i dorgczonych w poprzednim miesigcy;
2) pojedynczo w terminie do 21 dni od dnia otrzymania faktury VAT, o ile PWPW S.A. nie
wskaze na fakturze dluiszego terminu zaplaty.
15. Zamawiajacy oSwiadcza, Ze w zakresie podatku od towardw i ustug VAT jest uprawniony do
otrzymywania falctur.
16. taczna warto$¢ Umowy w okresie jej obowigzywania w zakresie cen okreslonych w ust. 1-5
niniejszego paragrafu, zgodnie z owiadczeniem Zamawiajacego nie przekroczy kwoty:

*-ff-?&(-cff Gl 7} brutto/Restel
(stownie: CZTEQ‘(f’TQ?Jﬁﬂmfﬁﬁ'ﬁTT‘ijﬁ'@C‘{ zlotych brutto/netted~

Deidarowana warto$¢ Umowy ma charakter deklaratywny wynikajacy z obowigzku planowania
budzetu po stronie Zamawiajacego. Kwota nie stanowi zobowiazania finansowego Stron.

17. Data zapfaty jest data wplywu srodkéw pienieznych na rachunek PWPW S.A.

Gwarancja
§7.
1. PWPW S.A. udziela 10 lat gwarancji jakosci na nastepujace dokumenty:
1} spersonalizowane krajowe prawa jazdy;
2) spersonalizowane dowody rejestracyjne;
3) karty pojazdu;
4} spersonalizowane karty pojazdu;
5) pozwolenia czasowe do wielokrotnego stosowania;
6) miedzynarodowe prawa jazdy;

! niepotrzebne skreslic
2 niepotrzebne skreslié
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7) pozwolenia na kierowanie tramwajem.
7. PWPW S.A. udziela 1 rok gwarancji jakosci na nastgpujace dokumenty i oznaczenia:
1) pozwolenia czasowe;
2) nalepki kontroine;
3) spersonalizowane nalepki kontrolne;
4) znaki legalizacyjne.
3. Warunkiem utrzymania gwarancii jest przestrzeganie zasad wiasciwego - zgodnego
z przeznaczeniem uzytkowania dokumentéw oraz oznaczen. Rozpatrywanie reklamacji w
zakresie gwarancji jakosci bgdzie prowadzone zgodnie z zasadami okredlonymi w § 8.

Zasady reklamacji
58.

1. PWPW S.A. odpowiada za zgodnosc danych wprowadzonych do dokumentdéw spersonalizowanych
z danymi otrzymanymi w przesianym zamowieniu. PWPW S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za
wady spowodowane bigdnym wprowadzeniem danych do zamowienia przez Zamawiajacego.

2. W przypadku stwierdzenia wad fizycznych lub brakow iloéciowych dokumentow i gznaczen
podczas odbioru przez Zamawiajacego, przyimuje sie nastepujjce zasady postgpowania:

1) Zasady reklamacii wad fizycznych:

a) podstawg rozpatrzenia reklamacji wady fizycznej dokumentu lub oznaczenia Jest
wypelnienie przez Zamawiajacego, zgodnie z instrukcja, formularza reklamacyjnego,
stanowigcego Zafacznik nr 7 do Umowy i przestanie go wraz 2 reklamowanymi
dokumentami lub oznaczeniami do PWPW S.A., w terminie nie diuzszym niz 4 dni robocze
od otrzymania dostawy. W przypadku, gdy wady powstaty podczas transportu Zamawiajgcy
postepuje zgodnie z zasadami wskazanymiw § 3 ust. 8.

b) PWPW S.A. zohowiazuje sig dostarczyc dokumenty i oznaczenia wolne od wad w terminie
do 7 dni roboczych od dnia otrzymania zwrotu reliamowanych dokumentow lub oznaczen
i formularza reklamacyjnego, z zastrzezeniem it. ¢,

c)do ponownego wytworzenia  przez PWPW S.A. blankietdw  dokumentow
spersonalizowanych, w przypadkach reklamacji wad fizycznych, niezbgdne jest ponowne
przesianie przez Zamawiajacego zamoéwienia za posrednictwem Systemow. PWPW S.A.
wytworzy ponownie dokument spersonalizowany w terminie do 7 dni roboczych od dnia
otrzymania penownego zamowienia;

2) Zasady reklamaciji brakow ilosciowych:

a) podstawa rozpatrzenia reklamacji dotyczacej brakow ilogciowych blankietow dokumentow
lub oznaczen jest wypetnienie przez Zamawiajacego, zgodnie z instrukeja formularza
reklamacyjnego, ktérego wzor okreéla Zatgcznik nr 7 do Umowy i dostarczenie go do PWPW
S.A. w terminie nie péznigjszym niz 3 dni robocze od odebrania przesytki od PWPW 5.A,,

b) PWPW S.A. zobowigzuje sig dostarczy¢ brakujace blankiety dokumentéw lub oznaczenia
w terminie do 7 dni roboczych od dnia otrzymania formularza reklamacyjnego,
z zastrzezeniem lit. ¢,

c) w przypadkach reklamacji do ponownego wytworzenia przez PWPW S.A. dokumentow
spersonalizowanych, niezbedne jest ponowne przestanie przez Zamawiajgcego
zamowienia za posrednictwem Systemow. PWPW S.A. wytworzy ponownie dokument
spersonalizowany w terminie do 7 dni roboczych od dnia otrzymania ponownego
zamowienia,
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W przypadku stwierdzenia wad jakosciowych powstatych w trakcie uzytkowania dokumentu lub
oznaczenia PWPW S.A. zobowigzuje sie do prowadzenia procesu reklamacyjnego wg
nastepujgcych zasad:

1} podstawg do rozpatrzenia reklamacji jest przestanie przez Zamawiajacego do PWPW S.A,
formularza reklamacyjnego stanowigcego, Zatacznik nr 7 do Umowy wraz z wadliwym
dokumentem lub oznaczeniem;

2) reklamacja rozpatrzona bedzie w terminie 30 dni roboczych od dnia otrzymania
formularza reklamacyjnego wraz z reklamowanymi dokumentami lub oznaczeniami,
z zastrzezeniem pkt 3;

3) w przypadkach reklamacji do ponownego wytworzenia przez PWPW S.A. dokumentéw
spersonalizowanych niezbedne jest przestanie przez Zamawiajacego zamowienia za
posrednictwem Systemow;

4) jezeli reklamacja zostanie uznana, Zamawiajgcy bedzie zwolniony z zaplaty na rzecz
PWPW S.A. wynagrodzenia za dokumenty, ktorych wadliwos¢ zostala stwierdzona w toku
postepowania reklamacyjnego.

W przypadku reklamacji na dokumenty personalizowane przez PWPW S.A. naleiy przestad
wypetniony oryginalny formularz reklamacyjny stanowigcy Zalgcznik nr 6 do Umowy, z zataczonymi
reklamowanymi spersonalizowanymi dokumentami w zabezpieczonej przesylce z adnotacjg
«Reklamacja spersonallzowanych dokumentow” na adres:

VD - Dziat Przygotowania Produkcji

Polska Wytwérnia Papieréw Wartoéciowych S.A.

ul. Rodziny Hiszpariskich 6

02-672 Warszawa
W przypadku reklamacji na pozostate dokumenty | oznaczenia naleiy przesta¢ wypetniony
oryginalny formularz reklamacyjny stanowigcy Zalgcznik nr 7 do Umowy, z zalaczonymi
reklamowanymi dokumentami lub oznaczeniami w zabezpieczone] przesyice z adnotacig
~Reklamacja dokumentéw komunikacyjnych” na adres:

Polska Wytwérnia Papieréw Wartosciowych S.A.

ul. Sanguszki 1

00-222 Warszawa

Dzial VL
Rozpatrzenie reklamacji nie wstrzymuje procedury wytworzenia. i dostarczenia Zamawiajacemu
nowego blankietu dokumentu lub oznaczenia.
Zatatwienie reklamacji moze nastapic poprzez wystawienie faktury korygujgce].

Ochrona danych osobowych
§9,

PWPW S5.A przedkiada klauzule informacyjng, o ktérej mowa w art. 13 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE} 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych). O
zmianach w klauzuli, ktdra stanowi Zatacznik nr 13 Strony bedg informowaty sie pisemnie.
Sposob i zakres powierzenia przetwarzania danych osobowych na potrzeby realizacji n|n|ejszeu
umowy reguluje Zatacznik nr 14 stanowiacy integralng czeéé Umowy.
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Zobowiazanie do zachowania poufnosci
§10

1. Strony zobowigzujg sig zachowaé w tajemnicy informacje poufne oraz powstrzymac sig od
uzywania informacji poufnych do celow innych niz te, dla ktdrych zostaly one pierwotnie
przekazane, Z zastrzezeniem ust. 2.

2. Zakaz wynikajgcy z ust. 1 nie obejmuje ujawnienia informacji poufnych drugiej Strony:

1) w przypadku, gdy obowigzek taki wynika z przepisow prawa, wigzgcego Strone
ujawniajacg informacjg poufna, wykona!nego prawomocnego orzeczenia sadu lub decyzji
innego uprawnionego organu. Przez informacje Poufng Strony uznaig wszelkie
nieujawnione do wiadomoéci publicznej informacje techniczne, technologiczne,
handlowe, finansowe, organizacyjne lub inne stanowigce cenne informacje Strony
ujawniajace] i ktore mozna uznaé za informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa
{w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, tj.
(Dz.U.z 2018 r. poz. 419) oraz te, ktdre zostaty oznaczone przez Strone ujawniajacg jako

. informacje Poufne lub w przypadku przekazania ustnego lub wizualnego, kiore zostaty w
chwili ujawnienia wskazane jako Informacje Poufne,

2} wzgledem doradcow prawnych, finansowych, biznesowych, bieglych rewidentow,
ksiegowych i innych doradcow Stron, a takze ich podwykonawcow i konsultantow, ktorzy
podlegaja obowigzkowi zachowania poufnosci,

3) w zwigzku ze sporem, rozbieznoscig lub postepowaniem sadowym pomigdzy Stronami,
obejmujgcym informacje poufne — przy czym Strona ujawniajgca podejmie dziatania w
celu ograniczenia zakresu ujawnienia informacji poufnych do celow zwigzanych z takim
postepowaniem,

4y W zakresie, w jakim bedzie to konieczne dla wykonania Umowy i dopeinienia
przewidzianych w nigj czynnodci, w szczegolnosei dia uzyskania wymaganych zgdd i
sezwolen lub dokonania czynnosci przed sgdami lub organami administracji.

3, Zobowigzania i zastrzezenie poufnosci, o ktérych mowa w niniejszym paragraf beda obowigzywat
w trakcie obowigzywania Umowy i w kazdym czasie po jej rozwigzaniu lub wygasnigciu.

Odpowiedzialnosé
§11.
W przypadku przekroczenia terminow okreslonych Umowa Zamawiajaty ma prawo zgdac od

=

PWPW S.A. zapfaty kary umownej w wysokosci 0,5% wartosci niezrealizowanej czesci zamodwienia
za kazdy dzien zwioki.

2. Zamawiajacy w razie nieodebrania z whasnej winy zamowionego i dostarczonego przez PWPW S.A.
przedmiotu Umowy, zobowigzuje sig zaptacic PWPW 5.A. karg umowng W wysokosci 0,1% wartosci
brutto danego zamdwienia nie odebranego w terminie, za kazdy rozpoczety dzien zwloki.

3. PWPW S.A. ma prawo Zadac odsetek ustawowych za kazdy dzier opdznienia zaptaty faktury.

Sifa wyisza
§12.
1. Strony Umowy nie sg odpowiedzialne za naruszenie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy, jesli jest

to wynikiem dziatan sily wyzszej. Za sile wyzszg uznaje sig wydarzenie lub okoliczno$¢ o charakierze
[

niu kionej

nadzwyczajnym, na ktdra PWPW 5.A. ani Zamawiajacy nie majg wplywu; wystapj
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Wykonawca ani Zamawiajgcy, dziatajac racjonalnie, nie mogli zapobiec przed zawarciem Umowy;
ktorej w przypadku jej wystapienia, PWPW S.A. ani Zamawiajacy, dziatajac racjonalnie, nie mogli
unikngc lub jej przezwycigizy¢; oraz ktéra nie moze by¢ zasadniczo przypisana PWPW S.A. ani
Zamawiajacemu.

2. Kaida ze Stron jest obowigzana do niezwlocznego zawiadomienia drugiej ze Stron o zajéciu
przypadku Sity Wyiszej. O ile druga ze Stron nie wskaZe inaczej na pi$mie, Strona, ktdra dokonala
zawiadomienia bedzie kontynuowata wykonywanie swoich obowigzkdw wynikajgcych z Umowy, w
takim zakresie, w jakim jest to praktycznie uzasadnione, jak rowniei musi podjgé wszystkie
alternatywne dziatania zmierzajace do wykonania Umowy, ktérych podjecia nie wstrzymuje
zdarzenie Sity Wyzszej.

3. W przypadku ustania Sily Wyiszej, Strony niezwlocznie przystapig do realizacji swych obowigzkow
wynikajacych z Umowy

Inne postanowienia
§13,

1. Funkcjonalnosci Systemdw okreslone w § 1 ust.6 mogg podlegaé zmianom, w celu ich
dostosowania do zmieniajgcych sie przepiséw prawa lub w wyniku wprowadzania modyfikacji
tych Systemow przez PWPW S.A., bez osobnej odplatnosci, w ramach cen za wytwarzanie
dokumentdéw spersonalizowanych, w lokalizacfi gtownej oraz w lokalizacjach dodatkowych
Zamawiajgcego, z zastrzezeniem funkcjonalnosci tworzonych indywidualnie pod potrzeby
Zamawiajgcego.

2. Strony przewiduja mozliwosc rozszerzenia zakresu przedmiotowego Umowy o dodatkowe
odplatne ustugi, w szczegdlnosci dotyczace dostarczenia nowych funkcjonalnosci, innych niz
okreslone w § 1 ust. 6.

3. Protokoly odbioru udostepnionego sprzetu komputerowego, oprogramowania oraz protokoly
odbioru instalacji wystawione na podstawie dotychczasowych umow zachowuia swojg waznosc,

4. Na udostepnionej w ramach Umowy infrastrukturze sprzetowej nie moga by¢ instalowane przez
Zamawiajgcego, bez uprzedniej pisemne}] zgody PWPW S.A., inne oprogramowania lub
podtgczane inne urzadzenia, niz wchodzace w sklad Systemdw.

5. W razie zainstalowania innego oprogramowania lub podigczenia innych urzadzen przez
Zamawiajgcego bez wymaganej zgody PWPW S.A., PWPW S.A. nie bierze odpowiedzialnodci za
dziatanie Systemdw w tym za dziatanie infrastruktury sprzetowej, do momentu usuniecia tego
oprogramowania lub odtgczenia danego urzadzenia. W przypadku koniecznosci wykonania prac
naprawczych z tego tytulu , kosztami tych prac zostanie obcigzony Zamawiajacy. W przypadku
instalacji oprogramowania bez zgody PWPW S.A., ktére zakiécal bedzie dziala i bebndw
Swiatloczutych nie calego systemu lub spowoduje zakidcenia poprzez instalacje wirusow
Zamawiajacy pokryje koszty jakie PWPW S.A. poniesie w zwiagzku z przywréceniem prawidlowego
funkcjonowania systemu.

6. Dla koordynowania realizacji Umow lokalizacjach, Zamawiajacy ustanawia Koordynatora
MALDE HARA gﬂl_(,awwmc%g
Urzedu w csobze Sponu;qcy telefon:cznym numerem

255063864 adresem mailowym: ..J{s baleeran sk, ‘—@DU“L%DLL _{—U-bhl.
do kontaktow z PWPW S.A. i jego podwykonawcami w zakresie korzystania z Systeméw w tym
wyjasniania spraw z pracownikami HelpDesku.
W sprawach zwigzanych z platnosciami oraz wystawianymi przez PWPW S.A. fakturami

WALD A : g{ 20
Zamawiajacy ustanawia Koordynatora Urzedu w osobi eL' tH P\ ‘E’D’LL’EROM?H dysponumcy%
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telefonicznym qimere\m: _ 253@@44@1 adresem mailowym:
N -b‘ltﬂéiﬁ'.‘.‘!:‘?.\.%!.@gﬁ.&%‘?gs&.h&ﬂia.ﬂpku W przypadku zmiany Koordynatora Urzedu, Zamawiajgcy
zobowiazany jest w terminie 7 dni do pisemnego poinformowania o zmianie PWPW S.A. Zmiana

Koordynatora nie wymaga aneksowania.

Czas trwania umowy
§14,

1. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony, z mocg obowigzujacy od
-
4—4 grudnia 2018 roku

Umowa zostaje zawarta na okres QCLQ‘Z{Q';?O{g"do dnia 344220/{9 ...... r.

3. Kazda ze Stron ma prawo do pisemnego wypowiedzenia 1 rozwigzania Umowy z przyczyn
niezaleznych od Strony, z zachowaniem 3-miesiecznego okresu wypowiedzenia.

4. Z chwilg zawarcia niniejszej umowy tracg wainoéé wszystkie wczesniejsze umowy, zawarte
pomigdzy Zamawiajacym a PWPW S.A. w zakresie przedmiotowym niniejszej Umowy.

Postanowienia Korficowe

§15.
1. Do niniejszej Umowy majg rastosowanie przepisy Kodeksu Cywiinego i inne przepisy prawa
polskiego.
2. Sporne sprawy rozstrzygane bedg przez sad powszechny wiasciwy dla siedziby PWPW S.A.

§ 16.
1. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia Umowy wymagaja, pod rygorem niewaznoéci, formy pisemnej
aneksu, podpisanego przez obie Strony, chyba, ze Umowa stanowi inaczej.

[

Niewaznoéé lub niemozliwos¢ dochodzenia wykonania ktdregokolwiek z posta nowiet Umowy nie
bedzie miata wplywu na waznos¢, czy moznosc dochodzenia wykonania pozostalych postanowien
Umowy. W razie wystapienia takiej niewaznoéci lub niemoznosci dochodzenia wykonania, Strony
uczynig wszystko co mozliwe, aby osiggnac lub wywolac w sposdb zgodny z prawem te same cele
lub skutki gospodarcze, ktore mialy byc osiggniete lub wywotane przez postanowienie dotknigte
niewainoécia lub niemoznoscia dochodzenia jego wykonania.

§ 17.

1. Nastepujgce zataczniki stanowig je]j integralng czgsc.

1} Zatgcznik nri-— Upowaznienie pracownikow PWPW S.A.

2) Zalgcznik nr 2 — Zaméwienie na hlankiety dokumentow.

3) Zatgcznik nr 2A —Dane Zamawiajgcego.

4) Zatgezniknr3 - Upowaznienie do osobistego odbioru dokumentow z siedziby PWPW S.A.

5) Zafgcznik nr 4 — Zasady utrzymania systemow teleinformatycznych - opublikowany na
stronach , Informacje dla Starostw” (IDS).

6) Zalgcznik nr 5 - Wymagania techniczno-organizacyjne dia Zamawiajgcego - opublikowany
na stronach ,Informacje dla Starostw” (IDS).

7) Zatacznik nr 6 — Formularz zgtoszenia wady fizycznej i jakosciowej spersonalizowanych
dokumentow.

? A
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8) Zatgcznik nr 7 — Protokdt reklamacyjny dokumentdéw iflub oznaczen — wady fizyczne/braki
ilosciowe.

9) Zalacznik nr 8 — Wykaz podwykonawcdw PWPW S.A. realizujgcych prace zwigzane z
serwisowaniem systemow teleinformatycznych POJAZD/KIEROWCA - opublikowany na
stronach ,informacje dla Starostw” (IDS).

10) Zatgcznik nr 9 — Warunki Swiadczenia usiugi dotyczacej Systemu Wysytania Powiadomien
(SWP).

11) Zatacznik nr 9A - Specyfikacja Systemu SWP - opublikowany na stronach ,Informacje dla
Starostw” {IDS).

12) Zatacznik nr 9B — Ogdlna procedura wdrozenia SWP.

13) Zatacznik nr 9C — Protokot odbioru SwP.

14) Zafacznik nr 10 - Warunki Swiadczenia Ustugi Udostepnienia Aplikacji ,Portal Starosty” -
opublikowany na stronach ,Informacje dla Starostw” {IDS).

15) Zalgcznik nr 10A - Poréwnanie funkcjonalnosci poszczegdinych wersji aplikacji ,Portal
Starosty” - opubliikowany na stronach , Informacje dla Starostw” (IDS).

16) Zatacznik nr 10B — Zamowienie na Rozszerzong wersje ,Portalu Starosty” - opublikowany
na stronach ,Informacje dla Starostw” (IDS).

17) Zalgcznik nr 11 - Warunki swiadczenia ustugi dotyczacej Systemu Platnosci PiK i Modul Kasa
- opublikowany na stronach ,Informacje dla Starostw” (IDS).

18) Zafgcznik nr 11A - Lista punktow obstugi klienta Zamawiajgcego i/lub delegatur terenowych,
w ktorych beda instalowane Zestawy POS i/lub Modut Kasa.

19) Zalgcznik 118 - Protokdt Przekazania i Instalacji Zestawu POS/Modutu Kasa.

20) Zatgcznik nr 11C - Procedura Instalacji, Wdrozenia i Uzytkowania Systemu Platnosci PiK.

21} Zatacznik nr 11D - Regulamin Akceptacji Kart Platniczych - opublikowany na stronach
Lnformacie dia Starostw” (1DS).

22) Zalgeznik nr 11E - Formularz Zamowienia , System Platnodci P iflub ,Modut Kasa”.

23} Zatacznik nr 12 — Porozumienie w sprawie przekazania faktur droga elektroniczna.

24) Zatacznik nr 13 -~ Klauzula informacyjna.

25) Zalgeznik nr 14 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

2. Zamawiajacy oSwiadcza, Zze zapoznal sig i w pelni akceptuje tre$¢ wszystkich zatgcznikéw do
Umowy, w tym zalacznikdw opublikowanych na stronach ,Informacje dla Starostw” {IDS) oraz na
innych portalach i stronach internetowych wskazanych w Umowie jako miejsce publikacji danego

zatgcznika.
§18.
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