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Do gensrowanig ANEKS DO UMOWY O SWIADCZENIE USLUG KOMUNIKACII ELEKTRONICZNEJ (, Umowa) oo ‘f’j/é’c"{:ﬁ
dokomenty nr -KJ/00048943731 '
2025-06-04-11:27.17 zawarto w dniv 04/06/2025, miejscowos¢ PULTUSK, pomigdzy:

Polkomtel $p. z o.0. 7 siedzihg w Warszawie, ul. Konstruldorska 4, 02-673 Warszawa, wpisang do rejestru przedsighiorcdw Krajowego Rejestru Sudowego prowadzonegs przez Sud Rejonowy dlo
m.st. Warszawy, Xl Wydzil Gospodarezy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00

, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968 (,POLKOMTEL"), Dzia}
Ohstugi Klienta: tel. 601102601 (oplata jak z0 zwykle potqczenie telefoniczne 2godnie 2 pakietem taryfowym dostawcy ustug,

z ktérego korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl, posiadajcy status
duzego przedsighiorcy w rozumieniu ustawy z dnia § marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmigrnym opdznieniom w transakejach handlowych, reprezentowang przez:

imig i nazwisko osoby upowaznionej: Barbara Wysocka kod sprzedawcy: 70001805
a Klientem ("Abonent");

nazwa: POWIAT PULTUSKI
NIP 5681618062

numer wpisu do rejestry | |
Adres siedziby -

ulica, numer: MARIT SKEODOWSKIEI-CURIE 11 ol
kod pocziowy: 06-100 | miejscowoZé: PUETUSK [ kraj: Polska
reprezentowanym przez (imig i nazwisko) JAN ZALEWSKI

"Nie dotyczy podmiotow nie wpisanych do rejestru, podmiotéw w o
wpisu musi by¢ podany Polkomtel sp. 7 o.0. niezwlocznie po nadaniv.
DANE KONTAKTOWE ABONENTA{wypelniane optionalnia)
Dane os6h upowainionych przez Abonenta {(wypetniane opcjonalnie) |
Imiona i nazwiska oséh upowaznionych do zmian Umowy: JAN ZALEWSK]

CEL ZAWARCIA ANEKSU 5 i
1. Abonent jest strong Umowy dotyczqeej przydzielonego numer telefonu wymienionego w Aneksie. |

2. Tawierajqc Aneks Abonent przeksztafca Umowg w Umowe na czas oznaczony liczqc od dnia zawarcia Aneksu, Warunki Swigdczenia Ustug w ramach Umowy, w tym wybrany Plan
 taryfowy, okreglone sq ponize].

4 1. INFORMACIE PODSTAWOWE

Ustugi telekomunikacyjne w sieci ruchome;: pogezenia glosowe,
I PRZYDZIELONY NUMER TELEFOND ‘
Numer telefonu | zgodnie 7 zalgcznikiem nr 5 |
2. RACHUNEK TELEFONICZNY:[X] papierowy (] Zielona Faktura [] e-faktura i
3. WYKAZ USEUG::[X] podstawowy wykaz ustug [] szczegotowy wykoz ushug

REGON 130377729
oznaczenie organu rejestroweqo :

rganizacji nie posiodojqcych jeszcze numeru wpisu do rejestru. W przypadku podmiotéw w organizacji numer

SMS, MMS, transmisja danych, w tym ustuga dostepu do internetu, potgczenia miedzynarodowe

4. KOD OFERTY VK120A7B02 i ]
5. WYBRANY PLAN TARYFOWY Krajowa XL 10 (ZATRZYMANIE) |
CENNIK

ANZ Krajowy Plus dla Firm 3.0 XL 10 SIM 24 mc dla
statych klientow (ZATRZYMANIE)

ABONAMENT: 10 24(12,30 2 z VAT)

USLUGI W ABONAMENCIE:

> Nielimitowane krajowe potgczenia glosowe !
* Nielimitowane SMS/MMS

* Pakiet int. w czusie ozn. umowy 20 GB, w czasie nieozn. umowy 1 GB, Internet bez limitu 1Mb/s z dostepem do 5
6. ELEMENTY SKEADAJACE SIE NA ABONAMENT {dlu obliczenia ODSZKODOWANIA)

[-x]

zgodnie z zakqeznikiem nr 5
7. CZAS OBOWIAZYWANIA DMOWY zgodnie z zalgcznikiem m 5
8. NUMER OFERTY SPECJALNEJ ~
9. ODSZHDDOWANIE NALEZNE POLKOMTEL OD ABONENTA _zgodnie z zotqeznikiem nr 5
11, LIMITKREDYTOWY L =
Ustalo sie limit kredytowy w kwocie 244 2t. i
13, SUMA ABONAMENTU | OPLAT CYKLICZNYCH | |
Abonument; 10 24(12,30 2t 7 VAT) |
Abonament: 1024(12,30 21 2 VAT) J
Abonament: 10 24(12,30 2t 2 VAT) |

Na sumg Abonamentu i oplat cyklicznych moze wplyng¢ aktywacja lub dezaktywacjo w czasie ohowigzywania Umowy pakietéw lub ustug dodatkowych, Kupuj z Plus i inaych usiug :
aighedncych ustugami komunikacji elektroniczney. Ceny innych Ustug $wiadczonych we wszystkich Planach taryfowych opisane sq w Cenniku.

|§ 2. TERI{IN ROZPOCIECIA SWIADCZENIA USLUG: et

1. POLKOMTEL zobowigzuje sig rozpoczq¢ Swindezenie Ustug na warunkach okresfonych Aneksem od pierwszego dria najblizszego Okresu rozliczeniowego po zawardy Aneksy, |
Jezeli Aneks zostal zawarty w ciggu 7 dni przed koricem biezqeego Okresu rozliczeniowego, POLKOMTEL moze rozpaczqé $windczenie Ustug od pierwszego dnio kolejinego Okresy |
rozliczentowego. POLKOMTEL poinformuje Abonenta SMSem o rozpoczgciv swindczenia Ustug na warunkach okreslonych Aneksem. i
2. Angks wehodzi w zycie w dniu rozpoczgcia Swindczenia Ustug no worunkach okreslonych Aneks
dniem wajécio w zycie Aneksu Abonent traci prawo do dotychczesowych warunkéw promocyjnych,

§ 3. SPOSOBY SKLADANTA ZAMOWIEN NA PAKIETY | GSEUGT DODATKOWE ORAZ DODATKOWE OPCJE USEUGI ; ]'

i

i
em; do tego czasu obowiqzujg dotychczasowe warunki windezeria Uslug. Z

1. W czusie obowigzywania Umowy Abonent moze zamdwit pakiety i ustugi dodatkowe lub dodotkowe opcje Ustugi, opisane w Cenniku albo w Regulaminach pakietdw,ushug .

2. Taméwienia nulezy skladué zgodnie z opisem aktywacji danego pakietu i ustugi dodutkowej lub dodutkowej opcji Ustugi w Cenniku alho Regulominie pakietu/ustugi. Informagje |
na temat sposobéw sktadania zamgwied mozna uzyskaé takze w Punktach sprzeduzy oraz w Dziole Obstugi Klienta, |

3. W zaleznosci od rodzaju danego pakiety i ustugi dodatkowej lub dodatkowej opcji Ustugi, POLKOMTEL udostepnia nustepujgce sposoby sktadania zaméwied:
0. ustnie fub pisemnie u Doradcy Biznesowego Plus,

POLKBNTEL s 7 0.0, Daiat O%slogi Khionta = 5el. 401 102 601 {opluin wg tuiyfy eperstorg)
o- il bok{ulus.pl

|
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b. wysylajqe SMS z komendg akiywacyjng,

t. logujac sig do iPlus,

d. dzwonige do Dziaty Obstugi Kliento,

e. n stronach internetowych POLKOMTEL poprzez wpisonie numeru telefonu, dla ktérego pokiet ma hy¢ aktywowany,
| f.z menu Yrzgdzenia telekomunikacyjnego, w zaleznosdi od jego funkcjonalnosci.

E4. Abonent moie samodzielnie zarzgdzad Ustugumi logujge sie do iPlus.

*§ 4, 0KAES ROZLICZENIOWY | SPOSOBY DOKONYWANIA ’P&ATNOEC!‘

1. Okres rozliczeniowy to przedziat czasu, za kitéry dokonywane sq rozliczenia Ustug lub Kupuj z Plus. Okres rozliczeniowy wynosi jeden miesiqe. POLKOMTEL wskazuje w
Rachunku telefonicznym Okres rozliczeniowy, za ktéry wystawiony zostat ten rachunek.

2. Abonent zohowigzany jest do zaptaty naleinosci z Rachunku telefonicznego w terminie do 16 dnia Okresu rozliczeniowego nastepujqeego po Ckresie rozliczeniowym, ktérego
dotyczy Rechunek telefoniczny. Abonent moze dokonywa¢ platnosci:
0. na rachunek bankowy POLCOMTEL — w takim przypadku za dzied zaplaty uwaza sig dziefi wplywu naleznoéci na rachunek bankowy POLKOMTEL wskazany na Rachunku
i telsfonicznym, lub
| b. gotdwkq w siedzibie POLKOMTEL lub w Punktach sprzedazy (obstugi) umozliwiajqcych dokonywanie ptatnosc.
3. Jesli Abonent posioda wzgledem POLKOMTEL kilka diugéw i przy dokonywaniu ptatnesci:
j 0. wskaze, ktdry z tych dlugéw chee zaspokoié, POLKOMTEL zalicza takq wplate na poczet wskazanego dhugu,
! 1. nie wskaze, ktdry z tych dugow chee zaspokoi¢, POLKOMTEL zalicza takg wptatg nu poczet nojdawnie wymagalnego zodtuienia.
W kazdym z tych przypadkéw wplata dokonana przez Abonenta na poczet danego dlugy moze zostaé w pierwszej kolejnodci zaliczona przez POLKOMTEL na zalegle naleznosci
uhoczne, w szczegdlnoée no odsetki za opdinienie w zaplacie.
§ 5, TRYE I WARUNKI DOHONYWANIA ZMIANY UMOWY

[T POLKONTEL moze dokona jednostronnej zmiany warunkéw Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie lub Cenniku:

1) gdy korieczno$¢ wprowadzenia zmian wynika:

0. bezpoérednio ze zmiany przepiséw prawa, w szczegélnodci ze zmiany stawek podatku od towardw i uslug,

b. z decyzji Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej;

2) gdy proponowane zmiany:

0. sq wyhyznie no korzy$¢ Abonenta, w tym powodujg obnizenie cen ustug komunikacji elektronicznej lub dodanie nowej ustugi, b. majg charakter wylqeznie administracyjny i
nie pociggajg za sohq negatywnych skutkow dla Abonenta;

3) w przynadku Umowy zawartej na czos oznaczony takie, jezeli koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika z innych obiektywnych okolicznodci, na ktére POLKOMTEL nie ma
wplyw i ktrych nie mégt przewidzie¢, tj. okreslonych w Tabeli nr ;

4) w przypadku Umowy zawartej no czos nieoznaczony oraz Umowy, ktéra po uplywie okresu, no jaki zostale zawarts, ulegt automatycznemu przedivzeniv, takie w
okolicznodcinch wskazanych w Tabeli ar 1-2.

Tabelanr 1
{ Okolicznoéé uprawninjgca POLKOMTEL do zmiany warunkdw Umowy

Tokres zmian warunkéw Umowy

W Umowie ulegng zmianie warunki naliczania i wysokosci cen za ustugi
polqczen glosowych, windomodci SMS | MMS oraz transmisji donych w
roamingu migdzynarodowym, w tym Polityki Uczciwego Korzystania, o
takze wysokosci cen uslugi polgczed i windomosc  SMS
migdzynarodowych. Po wystqpieniu danego podstwa z UE lub EOG
oplaty zo polqczenia, windomosci SMS oraz MMS i transmisje danych
wykonywane z terytorium tego pafistwo bqdi wykonywane do jego
| terytorium z Polski bedq naliczane w wysokosci i zgodnie z warunkami
cenowymi  dotyczqeymi  innych  padistw  Europy niz  pefistwa
cztonkowskie UE lub EQG.

Umowa ulegnie zmignie poprzez usunigcie terytorium pofistwa z
pozycji Cennika okreslojqcych oplaty za potqczenic w roomingu
miedzynarodowym i/lub okreslujgcych optaty za ustugi polgezed
migdzynorodowych do terytorium danego pafistwa, co bedzie
skutkowa¢ zaprzestaniem $windczenia  Uslug  dotyczqeych  tego
ferytorium.

W Umowie ulegng zmiunie postanowienin o:

- funkejonalnodciach $wiadczonych Ustug;

- parametrach jokoéci $windezonych Ustug, w tym o konkretnych
gwarantowanych parametroch jokosc lub w zakresie owindczenia o
braku minimalnych pozioméw jokosci Ustug;

- zasodach korzystania przez Abonenta z Ushug, dotyczqeych
konfiguracji  Ustug, oplikcji (oprogramowanic) lub  Urzqdzenio
telekomunikacyjnego;

- wylqeznie w celu i zakresie niezbednym, aby dostosowa¢ Umowg do
sposobu $windczenia Ustug uwzglednivjqcego standardy ETSH lub ITU-T,
7 wykluczeniem zmian warunkéw Umowy w zakresie gtéwnych cech
Ustug, w tym ich cen.

Wystqpienie pofistwa czlonkowskiego z Unii Europejskiej (UE) lub z
Furopejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG).

foprzestonie  Swiodezenio  przez  zagranicznych  operatordw
telekomunikacyjnych ustug umozliwiojqeych POLKOMTEL oferowanie
Abonentowi polyczeri w roamingy migdzynarodowym na terytorium
donego padstwa lub polqezed migdzynarodowych do tferytorivm
danego pofstwa.

Wydanie, usunigcie lub zmiana przez ETSI (Europejski Instytut Norm
Telekomunikacyjnych)  lub  ITU-T  (Migdzynarodowy  Iwiqzek
Telekomunikacyjny — Sektor Normalizacji Telekomunikaji ITU)
stondardéw dotyczqeych rodzaju Ustug Swindczonych przez POLKOMTEL
lub siedi telekomunikacyjaych, z ktérych korzysta.

Tednostronng zmigne warunkéw dostarczania Ustug, ktdrej POLKOMTEL
nie mogl przewidzie¢ i no ktérq nie ma wplywu, dokonana przez
operatora  sieci  felekomunikacyjnej  wykorzystywanej  przez
POLKOMTEL do $windczenia Ustug, kidrej skutkiem jest koniecznost
zmiony warenkéwlUmowy dotyczgcych sposoby $windczenia Ustugi tub
ceny Ushugi.

L0,

W Umowie ulegng zmionie postanowienia dotyczgee  Ushug,
$windczonych w oparciv o sie telekomunikacyjng operatora sieci
telekomunikacyjnej  wykorzystywanej przez  POLKOMTEL  do
¢windezenia Ustug, wylqcznie w zakresie sposohu §windezenia Ustugi
lub jej ceny.
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Tabela nr 2

Okolicznost uprawniajqca POLKOMTEL do zmiany warunkgw Umowy

Zakres zmian warunkw Umowy

Wydanie przez Prezesa Urzedu Komunikagji Elektronicznej podlegajgej
wykonaniu decyzji administracyjnej zezwalajqeej no stosowanie przez
POLKOMTEL podwyzszonych oplat dodatkowych za Ustugi Swiadczone
wroumingu regulowonym, okreslone w Polityce  Uczciwego
Korzystania.

Imiona polega¢ moze na jednorazowym podwyiszeniy oplat
dodatkowych ~ okreglonych  w Polityce  Uczciwego  Korzystania,
maksymalnie do wysokosci okreslnej w decyzji administracyjnej oroz
maksymalnie na czas okreglony w tej decyzj.

Coroczne przeliczenie z euro na zlotego polskiego maksymalnych oplat
dodatkowych, ktdre POLKOMTEL moze pobieraé za {windczenie ushug
roumingu migdzynarodowego w oparciv o Polityke Uczciwego
Korzystonia, skutkujgce uprawnieniem POLKOMTEL do pohierania
wyzszych niz aktualne optat dodatkowych, wynikajgcym z przepiséw
prawa (w chwili zawarcia Umowy wynikajgcym z Rozporzqdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/612 7 dnia 6 kwietnia 2022
r. w sprawie roamingy w publicznych sieciach fqcznoci ruchomej
wewnqfrz Unii (wersja przeksztatcona) (Dz. U. UE. L. z 2029 r. Nr 115,
str. 1).

W Cenniku podwyzszone zostang oplaty dodutkowe okredlone w
Polityce  Uczciwego  Korzystanio  do maksymalnego  poziomu
wynikajqcego z przepiséw praws, no czos obowigzywania tych
maksymalnych wysokosci oplat.

Wydunie przez organ administragji publicznej, inny niz Prezes Urzedu
Komunikacji Elekironicznej, w szczegélnoc przez Prezeso Urzgdu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw lub Prezeso Urzgdu Ochrony
Danych Osohowych, podlegajqcej wykonaniu decyzji administracyjnej,
zobowiqzujgcej POLKOMTEL do zmiany warunkéw Umowy lub dlu ktérej
wykonania konieczna jest zmiana warunkéw Umowy.

Umowa ulegnie zmianie wylqcznie w celu i zakresie niezbednym, aby
dostosowa¢  Umowg obowigzku  wynikajqcego 2 decyzji
administracyjnej.

Dostepnost technologii Swiadczenia Usfug Tub ushug oraz rozwigzaf
dotyczqeych obstugi Abonenta, pozwalajgcych rozszerzye, uzupetnic lub
zastqpic dotychczasowe technologie $wiadczenia powyzszych ustug i
rozwiqzan,

Wycofanie przez POLKOMTEL technologii $wiadczenia Ustug lub ustug
orz rozwiqzaii dotyczqcych obslugi Abonenta; wycofanie przez
POLKOMTEL technologii oznacza uplyw co najmniej 24 miesigcy od
ostatniego dnia, w ktérym POLKOMTEL umozliwiat abonentom zawarcie

W Umowie ulegng zmianie postanowienin o:

- funkcjonalnosciach $wiadezonych Ustug lub rozwiqzod i ustug
dotyczqcych obstugi Abonenta;

- porametrach jokodci Swiodczonych Uslug, w tym o konkretnych
gwarantowanych parametrach jokosci lub w zakresie o$windczenia o
braku minimalnych pozioméw jakosci Ustug;

- zasadach korzystanio przez Abonento z Ustug lub rozwigzai i ustug
dotyczqcych obslugi  Abonenta, dotyczqeych  konfiguraji Ushugi,

Umowy uwzgledniajqcej takg technologie. aplikacji (oprogramowania) lub Urzqdzenia telekomunikacyjnego;

- Wylqeznie w celu i zakresie niezbgdnym, aby dostosowaé Umowe do
sposobu $wiadczenia Ushug uwzgledniajqcego wdrazang lub usuwang
technologig, z wykluczeniem zmion warunkéw Umowy w zakresie
glownych cech Ustug, w tym ich cen.

2. POLKOMTEL podaje do publicznej wiadomoddi przez publikacje na www.plus.pl/aktualnosci-i-komunikaty trest proponowanych zmian Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie
lub Cenniku, z wyprzedzeniem co najmniej miesifca przed wprowadzeniem ich w 2ycie. Okres ten moze by¢ krétszy, jezeli publikacja okt prawnego, z ktérego wynika

koniecznodé wprowadzenia zmian, nastepuje z wyprzedzeniem krétszym niz miesiqe przed jego wejSciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa Urzgdu Komunikagii
Elektroniczne;.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1)-2), hezzwlocznie po publikacji na stronie internetowej tredci proponowanych zmian Umowy, w tym okreglonych w Regulaminie fub |
Cenniku, POLKOMTEL dorgcza Abonentowi treé¢ proponowanych zmian na trwatym nosniku. f
4.W przypadky, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 3)-4), POLKOMTEL dorecza Abonentowi treg¢ proponowanych zmion Umowy, w tym okreglonych w Regulaminie lub Cenniky, 7|
wyprzedzeniem co najmniej miesiqeo przed wprowadzeniem tych zmian w zycie, na trwalym noéniku, w postaci odpowiadajqcej formie, w jukiej zawarta zostata Umowa, chyba 7e |
Abonent ztozyt zqdanie dorgezenia zmion w innej formie, wskazujge w tym celu adres korespondencyjny, adres poczty elektronicznej lub adres innego $rodka komunikacji
elektronicznej, o ile POLKOMTEL umozliwia korzystanie w tym celu z innego srodka komunikacji elektronicznej.
5. W przypadku braku akeeptaci zmian Umowy, w tym okreslonych w Reguluminie lub Cenniku, o ktérych mowa: !
0. w ust. 1 pkt 1)-2) - Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe z uwzglednieniem koniecznosci zaplaty odszkodowania z tytulu wypowiedzenia Umowy przed uplywem czasu
oznaczonego,

b. wust. 1 pkt 3)- Abonent moze wypowiedzie¢ Umowg bez koniecznosci zaptaty odszkodowania z tytut wypowiedzenia Umowy przed uplywem czasu oznaczonege, chyba ze
zdecyduje sig zotrzymaé Promocyjne Urzqdzenie telekomunikacyjne,

¢ wust. 1 pkt 4) - Abonent moze wypowiedzie¢ Umowe,
przy czym termin na realizacjg prawa do wypowiedzenia Umowy nie moze by¢ krétszy niz do dnia wejécia w zycie tych zmian,

6. POLKOMTEL niezwlocznie informuje Abonenta o zmianie swoich danych identyfikujqcych lub kontaktowych no trwatym nosniku w postaci odpowiadajgce] formie, w jukiej zostala
zuwarta Umowa, chyba e Abonent zlozyt zqdanie otrzymywania tych informacji na pismie na wskazany adres korespondencyjny lub drogy elektroniczng na wskazany przez
Abonenta adres poczty elekironicznej lub adres elekironiczny innego Srodka komunikagji elektronicznej, o ile POLKOMTEL umozliwia korzystonie w tym celu z innego <rodka
komunikacji elektronicznej. Informacja o powyzszych zmianach nie stanowi zmiany warunksw Umowy, w tym Regulaminu lub Cennika,

1. W przypudku gdy Abonent nie wypowiedziat Umowy w wyzej przewidziany spos6h, uwaza si¢, ze wyrazit zgode no nowe warunki Umowy.

8. Imiona worunkéw Umowy moie nastqpi¢ tokze za porozumieniem stron. Imiana moze zosta¢ dokonana w formie pisemnej lub w innej formie udostepnianej przez POLKOMTEL,
0 ile zostaly spetnione warunki okreslone w aktualnej ofercie POLKOMTEL. Wniosek o zmiang warunkéw Umowy moze zostaé zhozony na pismie, w Punkcie sprzedazy, |
telefonicznie lub za pomocg innych srodkéw porozumiewania sig no odlegtodc, o takze w inny sposéh udostepniany przez POLKOMTEL, W przypudku gdy o$wiadczenie Abonenta |

skiadane jest w formie dokumentowej, POLKOMTEL utrwala i dostarcza Abonentowi tres¢ zopraponowanych i uzgodnionych warunkdw oruz owiodczenie Ahonenta o Zwigzeniu |
sig tymi warunkami na trwalym no$niky. i

i
|
|
)
|
i

9. W przypadku zmiany warunkéw Umowy dokonanej na odlegtosé Abonent bedqcy konsumentem ma prawo, bez podania przyczyny, odstqpic od tokiej zmiuny w terminie 14 dni |
od jej dokonania, o w przypadku wydania Abonentowi Urzqdzenia telekomunikacyjnego — w terminie 14 dni od jego wydania, poprzez wystanie o$wiadczenia do Dzighy Ohslugi‘
Klienta. Aby zachowa ten termin wystarczy wystunie o$wiadczenia przed jego uplywem. Abonent moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia opublikowanego na sironie |
www.plus.pl lub formularza stanowiqcego zatgeznik nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. W przypadku odstqpienia zmiang uwaia sig za niedokonang, |

|
|
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§ 6. OGRANICZENIA W DOSTEPIE LUB KORZYSTANIU Z USLUG | APLIKAC]]

1. POLKOMTEL umozliwia Abonentowi korzystanie z sieci innych operatordw, z ktérymi POLKOMTEL zawart odrebne porozumienia. Lista tych operafordw i krajéw, w ktdrych
dziotujg, jsst dostgpno w Dziale Obstugi lienta, na stronoch www.plus.pl oraz w Punktach sprzedozy. W uzasudnionych przypadkach POLKOMTEL moze ogroniczyl w
poszczegéinych krajoch korzystanie przez Abonentéw z sieci niektérych operatorgw.

2. POLKOMTEL moze ograniczyt mozliwos¢ korzystania z wszystkich lub niektérych Ustug:

i u.nazgdanie Abonentu, w szczegdlnosci poprzez okreslenie przez niego progu kwotowego lub limitu - gdy POLKOMTEL udostgpnia takq mozliwosc,

! h. gdy z Ymowy wyrainie wynike, Ze naruszenie zokozéw lub zobowiqzan z niej wynikajgcych skutkuje tokim ograniczeniem,

{ € jesii toki ohowigzel POLKOMTEL wynika z Ustawy, innych przepiséw prawa, zqdania uprawnionych podmiotdw lub organdw administracji paristwowej.

i 3. W przypadkach okreslonych przepisami prawa podmioty uprawnione mogq zablokowat korzystanie z wszystkich lub niektérych Ustug.

1§ 8. ZMIANY REGULAMINU W ZWIAZKU Z ZAWARCIEM UMOWY W TRYBIE ART. 293 USTAWY PRAWO KOMUNIKACIT ELEKTRONICZNES, KTORES WARUNK
i ZOSTALY USTALONE INDYWIDULANIE

b

'

i Do Umowy stosuje sig Regulamin $wiadczenio ustug komunikacji elektronicznej przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentow (“Regulamin”) z nastgpujqeymi zmignami:

- 1YW Regulominie zmicnie ulega nustgpujgeo definicja:

iUmowu — ymowa o Swindczenie ustug komunikacji elektronicznej, no podstawie kiorej POLKOMTEL zohowiqzuje sig do Swindczenia Ustug, o Abonent zohowigzuje sig do
sprrestrzeqania warunkdw okreslonych w tred Umowy; integralng czgst Umowy stanowig: Regulamin i Cennik.

2) Da Umowy nie ma zostosowania definicja: ,Podsumowanie Warunkéw Umowy” oraz ,Informacje Przedumowne”. Polkomtel nie ma ahowiqzku dorgczenia ww. dokumentow
Abonentewi.

) Ahonentowi nie przystuguje odszkodowanie, o ktdrym mowo w § 12 ust. 7 Regulaminu, w przypadku gdy POLKOMTEL nie zoreagowet odpowiednio na Luke, Zagrozenie
hezpieczaistwa lub Naruszenie bezpieczedistwa.

4) Do Umowy nie ma zastosowania § 16 ust. 4 Regulaminu.

59, DORUMENTY SREADAJACE SIE NA ANEKS DO UMOWY.

1.Integralng czg$¢ Umowy zmienionej Aneksem stanowig:

2. Totqeznik nr 1 - Regulamin $wiodczenia ustug komunikacji elektronicznej przez POLKOMTEL Sp. z o.0. dla Abonentéw

i 3. Zolgcznik nr 2= Cennik ustug komunikacji elektronicznej ANZ Krajowy Plus dl Firm 3.0 XL 10 SIM 24 mc dla statych klientow.

L4 Tetgeznik nr 3~ Informacju POLKOMTEL sp. z 0.0. o przetworzaniv danych osobowych Klienta/Abonenta/Kupujgcego oraz o$windczenia Klienta/Abonenta

6. Zatgeznik nr 5= wykoz Uméw o éwiodezenie ustug telekomunikacyjnych (,Umowa”) zawartych na Zhiorowym formularzy.
7. Tudgeznik ne 6 — Regulomin przenoszenia numeru przy zmianie dostawcy Ustug komunikacji glosowej w ruchomych publicznych sieciach telekomunikacyjnych

§ 10, POTWIERDZENIE OTRZYMANIA DOKUMENTOW SKEADAJACYCH SIE NA ANEKS DO UMOWY

Potwierdzam otrzymanie przy zawarciy Aneksu do Umowy Regulaminu Swindczenia ustug komunikacji elektronicznej przez PGLKOMTEL Sp. 7 o.0. dlo Abonentdw oraz Cennika
| usteg kemunikaci elektronicznej

| FORIAA ZAWARCIA ANEKSU DO umowy

i:‘\neks zostal zawarty w formie pisemnej poprzez zgodne zlozenie owindezer woli obydwu stron. Aneks sporzqdzone w dwéch jednobrzmiqeych egzemplarzach, po jednym dla
tkazdaj ze stron

?

| POTWIERDZENTE ZGODNOSCI DANYCH

| Dzialojge w imieniv POLKOMTEL, jo, nizej podpisany:

1 Barkara Wysocka

| 70601805

{ potwierdzam zgodnoé¢ dunych Abonenta w Aneksie 2 okozanymi dokumentami:
|

[1zaswiadczenie o NIP [1zaéwiadczenie o [ ] odpis z rejestru

[] dokument rozsamosci [ ]inne dokumenty:

POLKOMTEL

ABONENT MTEL o
Podpis i piecze¢ osoby upowainionej

Data i ezytelny podpis Abonenta

C10-00 020200

Ciae ,,""3 ;waww}fﬁf )
\ - r]‘\\

= warpaia \Nrsaekg
tyovardca w.biioa.
tel, +48 893 565 778
70001805
tex Rogala sp. |
ul. Szymanowskiego 2, 80-280 Rd=%-
NiP 584 10 26 130, REGON 180wy, v

Ay .

POLEOMTEL ¢p. 2 a.0. Driet Ohishugi Klimnta @ tal. 601 182 601 {splute wy tuyfy oparoiora)
bok@hphus.pl

o~ hok{Choius.nl
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dotyczqce umowy o Swiadczenie ustug komunikacji elektronicznej z dnia

OSWIADCZENIE KLIENTA

DANE ABONENTA !
nazwolfirma Klienta POWIAT PULTUSKI '
NIP 5681618062 ‘
imig i nazwisko osoby reprezentujqcej Klienta JAN ZALEWSKI “

Oswiadczenie skladune przez
kazdego Klienta

0¢wiadczam, ze Klient posiada status:

OJ mikroprzedsighiorcy';

O matego przedsighiorcy';

O organizacji pozurzqdoweiz;

[T zaden 2 powyiszych (Klient posiodajqcy status $redniego lub duzego przedsighiorcy (powyzej progéw dla sredniego
przedsighiorcy) oraz wszystkie inne podmioty posiadajgce REGON);

(data, czytelny podpis)

Oswiadczanie (zgoda) skladane
wyigcznie' przez:
mikroprzedsighiorce
malego przedsighiorce
organizacje pozarzqdowq

w  przypodku  nieposiodanio  stotusu
mikroprzedsighiorcy, malego przedsigbiorcy alho
organizacji  pozarzqdowej o$wiodczenia w tym

wierszu nie wypenia sig.

Wyrazam zgode, aby przepisy ustawy Prawo komunikacji elektroni(znei3 (.ustawa PKE"), dotyczqee nastgpujycych
uprownieri konsumenta, nie mialy zastosowania:

a) ochrona konsumenta w przypadku skorzystania z ofert wiqzuny(h4;

b) ograniczenie czasu okreslonego ohowiqzywania umowy do 24 miesiecy (o ile oferta przewiduje zawieranie uméw no czas
okreslony dluiszy niz 24 miesigce);

¢) wymogi tresci umowy o $wiadczenie ushug komunikacji elekironicznej dlo konsumenta;

d) dorgczenie i zakres informacji przedumownych;

e) sposh przedstawienia informacji przedumownych;

f) dorgczenie i zakres zwigztego podsumowania warunkéw umowy;

g) dostepnos¢ dokumentdw umownych dla oséh z niepetnosprawnosciami.

(data, czytelny podpis)

' Zgodnie 7 przepisumi ustawy Prawo przedsighiorcdw 7 dnio § marca 2018 r. przyjmuje sig nostgpujqeq klusyfikodje przedsighiorcgw:

Kiosyfikacja podmiotéw
prowadzqeych dzialalnosé

Praedsighiorca, ktéry w co najmniej jednym rokv z dwéch ostatnich lat obrotowych spefniat

lacznie hastepujgce warunki:

gospodarczg $rednioroczne zatrudnienie = Oslagnlecie jednego z poniiszych: =
Roczny obrét netto Sumuo aktywéw
mikroprzedsighiorca < 10 pracownikéw < 2 min Euro < 2 min Euro
maly przedsighiorca < 50 pracownikéw < 10 min Euro < 10 min Euro
Sredni przedsighiorca < 250 pracownikéw < 50 min Euro < 43 ml Euro :

Ty rozumieniu ustawy z dnia z dnia 24 kwietnio 2003 r. o dziatalnoéci pozytku publicznego i o wolontariacie.

¢ Lgodnie 7 art 292 ustawy Prawo komunikacji elektronicznej z dnia 12 lipca 2024 . (dalej ,ustawn PKE")
odpowiednio do uzytkownika koficowego bedqeego mikroprzedsighiorca, malym przedsighiorcg lub organiz
poiytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2023 r. poz. 571), chyba e wyrazit on, najpéiniej w chwili

nie bgdg mialy do niego zastosowania.

POLKDMYTEL sp. 2 o.0. Drigh Ohstugi Klionta » 10l 681 162 601 {oplute wq taryfy aperatora)
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AN :

przepisy art. 285188, art. 291, art. 301 ust. 1, ari. 305 ust. 1§ 3 oraz art. 317 stosuje sig
ucjq pozarzqdowq w rozumieniu art. 3 ust, 2 ustawy z dniu 24 kwietnia 2003 v. o dziglalnoda
Taworcia umowy o Swindczenie ustug komunikagji elektronicznej, 2gadg na to, e proepisy te



. Igodnie 7 art. 305 ust. 1 ustawy PKE, jezeli konsument zowiera umowg o Swindczenie ustug komunikacji elektronicznej ohejmujgcy co najmniej ustuge dostepu do Internetu lub ustuge komunikagji
inferpersonainej wykorzystujqeq numery wraz z inng ustugq komunikadji elektronicznej lub promocyjnym urzqdzeniem koficowym, przepisy ort. 287, art. 300~302, art. 306—310, art. 318~320 oroz
art. 380 (1. przepisy dotyczqee: dorgezanio zwigztego podsumawania warunkdw umowy, publikowania informacji na temat oferowenych ushug, ograniczenia czosu okreslonego ohowiqzywania umowy
o 24 migsigey, automatycznego przedtuzonio umowy, jednostronnej zmiany umowy dokonane] przez dostaweg ustug, Twroty kosz16w urzqdzenia, Tniesienia ogroniczei w korzystaniu 2 urzqdzenia,
uprawnienic zmiony dostawcy ustugi dostepy do Internetu i prawa wypowiedzenio umowy w przypadku wystgpowaniu statych i znuczarych rozhieinosd migdzy umown o wykonaniem ustugi),
dostawca usiug stosuje odpowiednio do wszystkich ustug ohjgtych tq umowq. Zgodnie z art. 305 ust. 3 ustawy PKE, w przypadku ztozenio zaméwienia na dodatkowe ustugi lub promocyjne urzqdzenie
koficowe terrain ohowigzywanio umowy, o ktdrej mowa w zdaniv poprzednim, nie ulega przedtuieniv, chyba ze konsument wyrazit na to zg0de.
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INFORMACJA POLKOMTEL SP. Z 0.0. 0 PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH IWIAZANYCH ZE STATUSEM PODMIOTU (PKE)
Ktto bedzie przetwarzat dane osobowe i juk sig z nim skontaktowa¢

1. POLKOMTEL Sp. 7 0. 0., ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa (-Spétka”) jest administratorem w rozumieniu Rozporzqdzeniu Parlomentu Europejskiego i Rudy (UE) 2016/679 7 27.04.2016 w
sprawie ochrony oséh fizycznych w zwigzku 7 przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swohodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODO"
oswiadezenia i wszelkq korespandencig dotyczqeq danych osohowych nalezy kierowa telefonicznie do Dziafy Obstugi Klienta (tel. 601102601), pisemnie na adres: Polkomtel §
Reklomacje, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, poczty elektroniczng na adres hok@plus.pl, o takie pisemnie lub ustnie do protoketu w Punkdie sprzeduy (obstugi).

2. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z kidrym mozna sig skontaktowac: elekironicznie na adres iod@plus.pl lub pisemnie na ww. adres siedziby administratora z dopiskiem
JInspektor Ochrony Danych”.

). Zgdania,
p. 2 0.0. -

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

3. Podanie dunych wsknzanych w O§wiadezeniu Klienta jest niezbgdne Spétce do ustalenia statusu padmiotu Klienta,
wynikajqcych 7 zowortej przez Klienta umowy o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych, zgodnie z przepisami pro
danych wskazanych w $windczeniu Klienta uniemozliwia ustalenie statusy podmiotu Klientu oraz realizacji upra
Klienta wynika z ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej.

4. Dane osohowe sq przetwarzane, w tym profilowane, w celu:
0. vykonania ohowigzkdw wynikajgcych z praepiséw prawa —na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

b.  realizugi innych, prawnie uzosadnionych interesgw Spélki lub strony trzeciej zwigzanych ze $windezeniem Ustug oraz prowadzeniem dzitalnosci gospodarezej, w tym celo dowodowe,
anclityczne i statystyczne ohejmujgce takze tworzenie modeli statystycznych - no podstawie art. 6 ust.] lit f RODO.

przystugujqeych Klientowi uprawnieit oraz zwiqzanych z tym ohowigzkow Spatia
wa, w szezegbinosc ustawy Prawo komunikadji elektronicznej. 0dmowa podania
wnieri Klienta. Obowiqzek podanio danych odnoszqeych sig do statusu podmiotu

Komu dane osobowe bhedq przekazywane

5. Dane osohowe mogq by¢ przekazywane nastepujqcym kategoriom odbiorcow:
szczegélnosc podmiotom IT, podmiotom realizujgeym wsparcie technicane,
obstugi ptatnosci, dochodzenia roszezed, integratoram oruz padmiotom upra
105 ust. 4 ustawy 2 dnia 29.08.1997 Prawo bankowe, przedsighiorcom telek
$windezqeym uslugi realizowane przy pomocy Ustug Polkomtel.

6. Dane osobowe magq by¢ przeknzywane do pafistw/organizacji migdzynarodowych poza Europejski Obszar Gospodarczy, gdy paiistwo/organizace te na podstawie decyz;i Komisji Europejskiej
20staly uznane za zapewnigigee adekwatny stopier ochrony danych osobowych do stopnia ochrony ebowigzujgeego no Europejskim Obszarze Gospodarczym lub pod warunkiem zastosowania
odpowiednich zabezpieczen, kiére mogy polegaé nu skorzystaniu z wigzqeych regut korporacyjnych, standardowych klouzul ochrony danych przyjetych przez Komisjg Europejsky, standardowych

klauzul ochrony danych przyjetych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Dsobowych lub klauzul umownych dopuszczonych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, o ich kopie moina
uzyskat na wniosek zhoiony w sposb wskazany w pkt 1 powyiej.

podmiotom {wisdczqcym administratorowi ustugi niezhgdne do realizaci wyzej wskazanych celdw, w tym v
orgunizacyjne i doradeze, innym podwykonawcom w zakresie zawierania uméw i obstugi klienta, naliczanio oplat i
wionym na podstawie przepiséw prowa, bivrom informocji gospodarczej, instytucom utworzonym na podstawie art.
omunikacyjnym, podmiotom zajmujgeym sig obrotem wierzytelnoSciami, spikom z Grupy Cyfrowy Polsat, podmiotom

Juk dlugo dane osohowe bedq przetwarzane

1. Okres przechowywania Pani/Pana danych osobowych zalezy od celu, w jukim dane sq lub mogq by¢ przetwarzane. Wohec powyiszego dane osohowe bedq przetwarzane do wniesienia praez

Paniq/Pana zosudnego sprzeciwu b) przez okres przedownienia roszczed oraz do momentu zakoficzenin postepowai cywilnych, egzekucyjnych, administracyjnych i karnych wymogejacych
przetwarzanio donych.

Jakie prawa przystugujq w odniesieniu do danych osobowych

8. Przystuguje Pani/Pany prawo sprostowania danych, dostepu do danych, do usunigcia donych, do ograniczenia przetworzania danych, do przenoszenio danych dostarczonych administratorowi, w
przypadkach okreslonych w RODO.

9. Praysluguje Pani/Punu prawo do ztozenin sprzeciwu wohec przetwarzania dan
wigzanych e szczegélng sytuncg.
10. Powyisze 2qdania i o$wisdczenia nalezy sktadaé w sposéh wskazany w pkt 1 powyiej.

ych no podstowie uzasadnionego interesu administratora lub podmiotu trzeciego, w tym profilowania, 7 prayczyn

Gdzie moina zloiyé skarge dotyazqey przetwarzania danych osobowych

1. W przypudku stwierdzenia, ze Spétka naruszyta przepisy o ochronie Pani/Pana danych osobowych, skarge dotyczaeq przetwarzanio danych osohowych moina zhozy¢ do organu nadzorczego
T0imujiyceqo sig ochrong danych osohowych. W Rzeczpospolitej Polskiej orgonem nodzorczym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.
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Zokgeznik nr 3 do Aneksu do Umowy o Swiadczenie ustug komunikacji elektronicznej
{dla o30by fizycznej prowadzqcej dzialalnoé¢ gospodarczq, dla osohy prawnej)

INFORMACJA POLKOMTEL SP. Z 0.0. 0 PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH KLIENTA/ABONENTA/KUPUJACEGO

ito bedzie prretwarzal dane osobowe i jak sie z nim skontaktowa¢
1. 1. POLKOMTEL sp. z 0. 0., ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa jest administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 7 27.04.2016 w sprowie ochrony os6h fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (,ROD0"). Zqdania, o$wiadczenia i wszelkq korespondencig dotyczqeq danych osobowych nalezy kierowat telefonicznie do Dziatu Obstugi Klienta (tel.

601102601), pisemnie no adres: Polkomtel sp. z o.0. - Reklumacje, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, pocztq elektroniczng na adres hok@plus.pl, o takie pisemnie lub

ustnie do protokolu w Punkcie sprzedazy (obstugi).

9. 2. hdministrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sig skontaktowat: telefonicznie pod numerem 022-426-19-30, elektronicznie na adres iod@plus.pl lub
pisemnie na ww. odres siedziby administratora z dopiskiem ,Inspektor ochrony danych”.

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych

3. Podanie Danych Abonenta jest warunkiem zawarcia umowy. Odmowa podania Danych Abonenta uniemozliwio zawarcie umowy. Obowigzek podaniu imienia, nozwiska, PESEL
lub nazwy, serii i numeru dokumentu potwierdzajgcego fozsamos¢ wynika z ustawy z dnia 12.07.2024 r. Prawo komunikacji elektronicznej. Podanie Danych Kontaktowych nie
jest warunkiem zowarcia umowy.

4. Dane osohowe, sq lub mogq hy¢ przetwarzane, w tym profilowane, o ile przetwarzanie danych osohowych dotyczyé hedzie okreslonych ponizej celow:

a. podjgcia dzintus przed zowarciem umowy i w celu jej wykonania — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO,

k. wykonanio obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawo — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢RODO,

«. realizacji prawnie uzosodnionych intereséw POLKOMTEL lub strony trzeciej, takich jok: marketing, windykacja, wykrywanie i eliminowanie nieprawidlowosdi w procesie
zawieronio | wykonywania umowy, cele wewngtrzne zwigzane ze Swindczeniem Uslug oroz prowadzeniem dziotalnodc gospodarczej, w tym cele dowodowe, analityczne i
statystyczne ohejmujqce takze tworzenie modeli statystycznych - na podstawie art. 6 ust.1 lit f RODO lub

d. przetwarzane na podstawie zgody, wylqcznie w celu wskazanym w tresci udzielonej zgody - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

Komu dane ssohowe bedq przekazywane
5. Dune osohowe mogq by¢ przekazywane nastgpujgcym kategoriom odbiorcéw: podmiotom $windczqcym administratorowi ustugi niezhedne do realizacji wyzej wskazanych

celéw, w tym partnerom logistycznym, IT, podmiotom éwiadczqeym ustugi posprzedaine i serwisowe, podmiotom realizujgcym wspardie techniczne, organizacyjne i doradcze,

innym podwykonawcom w zakresie zawierania uméw i obstugi klienta, naliczania optat i obstugi ptatnosci, marketingu, dochodzenia roszczef, integratorom oroz podmiotom
realizujgeym dodatkowe $windezenio w ramach uslug o podwyiszonej oplacie, podmiotom uprawionym na podstawie przepisdw prawa, hiurom informadji gospodarczej,
instytucjom utworzonym no podstawie art, 105 ust. 4 ustawy z dnia 29.08.1997 Prawo hankowe, przedsighiorcom telekomunikacyjnym, podmiotem zajmujgcym sig obrotem
wierzyrelnosciomi, spotkom z Grupy Cyfrowy Polsat, podmiotom $wiadczqcym ustugi realizowane przy pomocy Ustug Polkomtel, innym podmiotom wskazanym w treéci zgody.

4. Dane osobowe mogq by¢ przekazywane do paristw/organizacji migdzynarodowych poza Europejski Obszar Gospodarczy, gdy pufistwa/organizacie te na podstawie decyzji
Komisji Europejskiej zostoty uznane za zapewninjgce adekwatny stopied ochrony danych osobowych do stopnia ochrony obowiqzujgcego na Europejskim Obszarze
Gospodarczym lub pod warunkiem zastosowania odpowiednich zabezpieczed, ktére mogg polegaé na skorzystaniu z wigzqeych regut korporacyjnych, standardowych klauzul
ochrony danych prayjetych przez Komisje Europejskg, standordowych klauzul ochrony danych prayjgtych przez Prezesn Urzedu Ochrony Danych Osohowych lub kiauzul
umownych dopuszczonych przez Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, a ich kopie mozna uzyska¢ na wniosek ztozony w sposob wskazany w pkt 1 powyzej.

Jak dlugo dane osobowe bedq przetwarzane

7. Dune osohowe bedy przetwarzane w trakde obowigzywanio umowy, u po jej zakodiczeniu lub w przypadku gdy nie doszto do jej zowarcio przez okres:
o. przewidziany dlu realizaci ohowigzkéw wynikajqeych z przepiséw prawa dotyczgeych obronnos, hezpieczefistwa pudstwa oraz bezpieczefistwa i porzqdku publicznego, o

takze z przepiséw podatkowych i rachunkowych,
b. przez okres przedownienia roszczefi oraz do momentu zakoficzenia postgpowadi cywilnych, egzekucyjnych, administracyjnych i karnych wymagajqeych przetwarzania
danych, o w przypadku zgody do czasu realizacji celu zgody lub jej odwotania, w zaleznoSci od fego co nastqpi wezednie].

Jultie prawa przystugujq w odniesieniv do danych osebowych

8. Przystuguie Pani/Pany prewo sprostowania danych, dostepu do donych, do usunigcia danych, do ograniczenia przetwarzania danych, do przenoszenia dunych dostorczonych
administratorowi.

9. Przystuguje Puni/Panu prowo do zlozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych no podstawie uzasadnionego interesu administrotora lub podmioty trzeciego, w tym
profilowania, z przyczyn zwigzanych ze szczegélng sytuacjg, oraz do sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingu bezpodredniego, w tym profilowenio.

10. \ odniesieniv do danych przetworzanych na podstawie zgody — przystuguje Pani/Panu prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie. Cofnigcie zgody nie wptywa na
zgodno$t z prawem przetwarzanig, ktére nastqpito przed wycofuniem zgody.

1. Powyzsze zqdania i oéwiadczenia nalezy skladac w sposdb wskazany w pkt 1 powyiej.

Gdzie moina ztoiyé skarge dotyczgen przetwarzania danych osobowych
12. Skarge dotyczqeq przetworznia danych osobowych mozna zlozy¢ do organu nodzorczego zajmujqeego sig ochrong danych osohowych. W Rzeczpospolitej Polskiej organem

nadzorczym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych Osohowych.

POLKOMTEL sp. 7 e.0. Diot Oslugi Klent » tel. 661 102 401 {apiaie wy teryty oparatara)
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Oswiadczenie Abonenta

Majqc na uwadze powyisze, ja nizej podpisana/y:

imig i nozwisko | nuzwa podmiotu JAN ZALEWSKI POWIAT PULTUSKI
NIP 5681618062
numer telefonu komérkowego i

Wyrazam zgodg nu wystawionie i udostepnianie dokumentdw rozliczeniowych, w tym faktur oraz wykozdw ustug w formie elektronicznej
Decyzju Klienta: NIE

Wyraiom zgodg ne otrzymywanie, przestanych przez Polkomtel Sp. z 0.0., informacji handlowych, w tym na marketing bez,
telekomunikacyjnych urzqdzed kofcowych, w szczegélnodei w romach korzystania z ustug komunikagji inferpersonalnej,

internetowych, platformy samoobstugowej Polkomtel $p. 2 0.0. Igodu jest niezaleina od czasu ohowigzywanio Umowy.
Decyzju Klienta: NIE

posredni przy utyciu automatycznych systeméw wywslujgeych lub
7 wykorzystaniem telefonu, SMS, MMS, e-mail, komunikatorgw

Tqdam przesytonia tresci proponowanych zmion warunkgw Umowy, w tym okr
poprzez przestonie odnosnika (linku) do strony internetowej no numer telefon
do poinformowania Abonentdw w inny sposéh.

Decyzju Klienta: NIE

eslonych w Regulominie lub Cenniku oraz informacji o zmionie danych identyfikujgeych lub kontaktowych Polkomtel
u, ktérego dotyczy Umowa lub na podany przeze mnie udres e-mail, chyha ze przepisy prawa uprawniajq Polkomtel

Wyrazom zgodg no uruchomienie “Kupuj 7 Plus" polegajqcej na posredniczeniu przez Polkomtel w $wiadczeniu lub ptatnosci za ustugi lub towary,

pokrywaona z dotadowai. Lopoznatam/em sig z warunkami Swiadczenia "Kupuj z Plus" znajdujgeymi sig w umowie lub na stronie www.plus.pl/kupu
Decyzja Klienta: NIE

ktdrych wartos¢ jest doliczana do vachunku lub
jzplus

Podpis Abonghta POLKOMTEL
{data i czyyelny'podpis) Podpis przyjmujgcego oswiadezenie

N/
VI \
Barhars e
e 11 ~ Doradca
A tel, +4&
31]
Coltex

Ul Szvmanowski
NP 634 10 26 13
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Regulamin przenoszenia numeru przy zmianie dostawcy Ustug komunikacji gtosowej w ruchomych publicznych

sieciach telekomunikoacyjnych

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

Abonent bedqcy strong umowy z dostaweg Ustugi komunikacji glosowej, w kidrej przydzielony zostat mu numer niegeograficzny z plany numeracji krojowej przeznaczony do

korzysiania z ustug w ruchomej puhlicznej sieci telekomunikacyjnej, moze zqda¢ przy zmianie dostawcy Ustugi komunikadji glosowej przeniesienia przydzielonege numeru do

istniejgcej sieci innego operatora ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej na terenie catego kroju. Jesli Dotychczusowy Dostawen Swiadezy réwniez Ustuge dostgpu do
internatu, abonent ma prawo do zachowania ciqglosc Swindczenia tej ustugi, chyba ze nie bedzie to technicznie wykonalne.

Ckrestenia uzyte w Regulaminie majq nastepujgce znaczenie:

0. Detychezasowy Dostawea - dostawca Ustugi komunikacji glosowej, kidry no podstawie umowy o Swiadczenie ustug komunikacji elektronicznej, w tym umowy o
¢windczenie ustug przedplaconych $wiodezy okfualnie Klientowi ustuge w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej z wykorzystaniem przydzielonego
niegeograficznego numeru telefonu, kidry Klient zamierza przenie$¢ do sieci POLKOMTEL,

b. Kiient - podmiot, ktéry jest strong umowy o Swiadczenie ustug komunikacji elekironicznej, w tym umowy o Swiadczenie ustug przedptaconych zapewniajqeej przylqezenie
do ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej z innym niz POLKOMTEL dostawcg Ustugi komunikacji gtosowej,

. Nowy Dostawca - inny niz POLKOMTEL dostawca Ustugi komunikacji glosowej, z ktérym Abonent zamierza zawrze¢ umowe o $windezenie ustug komunikagji
elektronicznej z przeniesieniem przydzielonego numeru niegeograficznego z POLKOMTEL, w tym umoweg o $windczenie ustug przedptaconych, )

d.  Regulamin - niniejszy Regulamin przenoszenia numeru przy zmianie dostawcy Ustug komunikacji glosowej w ruchomych publicznych sieciach telekomunikacyjnych,

e. System - system teleinformatyczny, o ktérym mowa w art. 337 ust.3 Ustawy,

f.  Wimowa - umowa o $wiadczenie ustug komunikacji elektronicznej z przeniesieniem przydzielonego numeru zawarta na pi$mie lub w formie dokumentowej, na podstawie
kigrej POLKOMTEL zohowigzuje sig do przylqczenia do ruchome; publicznej siedi telekomunikacyjne i Swiadczenio wskozanych w niej ustug, o Abonent zobowigzuje sig do
przestrzegania warunkdw w niej okreslonych,

g. Wniosek o przeniesienie numeru - Wniosek o przeniesienie przydzielonego numeru do sieci PGLKOMTEL, zgodny z wzorem obowigzujgcym w POLKGMTEL, kidry
dostepny jest w Punktach sprzedazy, w Dzile Obstugi Klienta oraz no www.plus.pl/zmiana-dostawcy.

W zakresie nieuregulowanym powyzej okreglenio uzywane wielkg literq sq zdefiniowane w Regulaminie $wiadczenia ustug komunikacji elektronicznej przez POLKOMTEL sp. z 0.0.
lo Abonerfdw.

9

.

2a3

Informacje dotyczqee sposobu reclizacji uprawniefi opisanych w Regulaminie, dostepne sq w Punktuch sprzedozy, w Dziole Ohsugi Kliente oroz no _.

www.plus.pl/zmiana-dostawey.

2
PRZENIESIENIE PRZYDZIELONEGO NUMERU NIEGEOGRAFICZNEGO DO POLKOMTEL

Klient wystepuje do POLKOMTEL z Wnioskiem o przeniesienie numeru w celu zmiany dostowcy Ustugi kemunikacji glosowej no POLKOMTEL, takze gdy chee skorzysiat z prawa

do zachowania cigglosc $wiadczenia Ustugi dostepu do internetu z wykorzystaniem tego numeru.

Wniosek o przeniesienie numery mozno zhozy¢ do POLKOMTEL w formie pisemnej i dokumentowej w Punkdie sprzedazy, w formie dokumentowej na adres e-mail Dzictu

Ohstugi Klienta w sposdb umozliwinjgcy zopoznanie sig 2 jego fresciq i ustalenie osoby skfadojgcej wniosek lub pisemnie no adres POLKOMTEL. Tre$¢ wniosku zlozonego w

formie dokumentowej POLKOMTEL utrwola i dorgcza Klientowi no frwatym nosniku.

Wniosek o przeniesienie numeru zawiera:

o. oiwindczenie Klienta o $wiodomodci konsekwencji finansowych wynikajgeych z rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug komunikacji elektronicznej z Dotychczasowym
Dostaweg- w przypodku wyboru przez Klienta tryhu przeniesienio numery do POLKOMTEL bez zachowania okresu wypowiedzenia lub przed uplywem kofica okresu
wymaganego do skorzystania z warunkéw promocyjnych wynikojqcego z umowy z Dotychczasowym Dostawcg,

h.  otwiadczenie o udzieleniu POLKOMTEL pefnomocnictwa do przeprowadzenia czynnosci zwiqzanych z przeniesieniem numeru, w szczegdlnosc do wypowiedzenia w imieniu
Wlienta umowy z Dotychczasowym Dostaweg,

Ve Wniosku o przeniesienie numery Klient wybiera tryb przeniesienia numeru do POLKOMTEL i rozwigzanio umowy z Dotychczasowym Dostawcg:

u.  zzachowaniem okresu wypowiedzenia przewidzionego umowg z Dotychczasowym Dostawcg,

b. bez zuchowaniu okresu wypowiedzenia przewidzianego umowq z Dotychczasowym Dostawcq, ze wskazaniem konkretnego terminu przeniesienia,

¢. nakoniec okresu obowigzywania umowy wymaganego do skorzystania z warunkéw promocyjnych wynikajqeego z umowy z Dotychczasowym Dostoweg.

W przypadku gdy Wniosek o przeniesienie numery nie zawiera wymaganych danych i o$wiodezeri Klienta niezbednych do jego realizacji POLKOMTEL zawiadamio o keniecznosci

jego niszwiocznego uzupetnienia wraz z pouczeniem, ze jego nieuzupelnienie spowoduje pozostawienie wniosku hez rozpatrzenia.

Na podstawie Wniosku o przeniesienie numery POLKOMTEL wystepuje do Dotychczasowego Dostawcy o przeniesienie przydzielonego Klientowi numeru do sieci POLKOMTEL, w

tym wypowiada w jego imieniu umowg. O$wicdczenia sq skindune drogq elektroniczng za pomocg Systemu.

W przypadku pozytywnega rozpatrzenia Wniosku o przeniesienie numery PLKOMTEL niezwlocznie zawiera 2 Klientem Umowe.

POLKCMTEL rozpocznie $windezenie Uslug dla numeru przenoszonego nie péZniej niz nastgpnego dnia po rozwigzaniu ymowy z Dotychczasowym Dostawcg. Jesli przeniesienie

numery nie doszlo do skutku w tym terminie, Dotychczasowy Dostawca wznawia lub kontynuuje $windczenie ustug na dotychezasowych warunkach do czasu przeniesienia

numeru.
¥ dniu przeniesienic numery POLKOMTEL informuje Abonenta o rozpoczgciu Swiadczenia Ustug w sposéb wskazony we Wniosku o przeniesienie numeru oraz niezwlocznie

dorgcza potwierdzenie przeniesienia numeru.

. Jezeli przeniesienie przydzielonego numeru nie nastgpite w terminie 30 dni od anulowania procesu przeniesienia numeru w Systemie z innych powoddw nii rezygnacjo

Abonenta ze zmiany dostawcy Ustugi komunikacji glosowej — Umowg z POLKGMTEL uwaia sig za niezawartg, o czym POLKOMTEL zawiodomi Abonenta.

. Uznanis Umowy zo niezawarty oznacza, ze réwnoczesnie bez koniecznoddl skindania odrghnych oéwindeze woli wygascjg powigzane z Umowg umowy o $wiadczenie ustug

dodatkowych niebgdqeych ustugami komunikacji elektronicznej lub Kupuj z Plus. W takim przypadku Abonent zobowigzany jest do zaptaty naleznosci zu wykonane ustugi,

zgodnie 7 warunkami zawartej Umowy. . .
Abonent zochowuje prawo do przeniesienia przydzielonego numery w terminie miesigca od dnia rozwiqzanio umowy z Dotychczasowym Dostawcq albo od dnia dorgczenia

informaci o przejgciv zobowiqzaii Dotychczasowego Dostawey w przypadku cofniecia przez Prezesa UKE prawa do wykorzystania zasohéw numeracji, chyha ze abonent zrzekt
sig fego prawa.
§3
PRZENIESIENIE PRZYDZIELONEGO NUMERU NIEGEOGRAFICZNEGO DO NOWEGO DOSTAWCY
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Abonent wystepuje do Nowego Dostawcy z wnioskiem o przeniesienie przydzielonego numeruy niegeograficznego z POLKOMTEL, takze gdy chee skorzysta z prowa do
zachowania cigglosc $wiodczenia Ustugi dostepu do internetu Swiadczonej z wykorzystaniem tego numery.

Ahonent zachowuje prawo do przeniesienia przydzielonego numeru do Nowego Dostawcy w terminie miesigca od dnia ro
przejgciu zobowigzafi POLKOMTEL w przypadku cofnigcia przez Prezesa UKE prawa do wykorzystania zasohéw numeragji.

Po otrzymaniu informacji o zainicjowaniv procesu przeniesienia numeru od Nowego Dostawcy, POLKOMTEL niezwlocznie, lecz nie pdiniej niz w ciggy 24 godzin od chwili
otrzymania tej informacji, zawiodumia Abonenta o rozpoczgciu procesu przenoszenia numery,

W przypadku gdy przeniesienie numeru do Nowego Dostawey nie doszlo do skutku, POLKOMTEL wznawia Jub kontynuuje $wiadczenie Uslug na dotychczasowych warunkach,
Jezeli przeniesienie numeru nie nastqpito w terminie 30 dni od anulowania procesu przeniesienia numery w Systemie z innych powoddw niz rezygnacja Abonenta ze zmiany
dostawcy Uslugi komunikacji glosowej, wypowiedzenie umowy z POLKOMTEL staje sig bezskuteczne, w razie braku przeciwnego oswiadczenia Abonenta, o czym POLKOMTEL
zawiodomi Abonenta. W takim przypadku POLKOMTEL kontynuuje Swiadczenie Ustug na dotychczasowych warunkach,

W przypudku wypowiedzenio przez Abonenta Umowy zwigzanego z przeniesieniem numeru hez zachowani okresu wypowiedzenia, Abonent zobowigzany jest do zaplaty
POLKOMTEL:

a. oplaty w wysokosci nieprzekraczajgeej Abonamentu za okres wypowiedzenia, nie wyiszej jednak niz Abonament zq jeden Okres rozliczeniowy,
b. odszkodowania, naleznego w przypudku wypowiedzenia przez Abonenta Umowy przed uplywem czasu oznuczonego. Odszkodowanie nie przystuguje w prz

zwigzania Umowy albo od dnia dorgczenia informagji o

ypadku, gdy
MTEL prowa do

4 ,
ODSZKODOWANIA ZA OPOZNIENIA LUB NADUZYCIA

W przypadku niedotrzymania terminu przeniesienia numery abonentowi przystuguje od dotychczasowego dostawcy ustugi jednorazowe odszkodowanie za kozdy rozpoczgty

dzieft opdinienia, w wysokoddi V4 sumy oplat miesigcznych liczonej wedhug rachunkéw za ustugi telekomunikacyjne z ostatnich trzech okreséw rozliczeniowych, o w przypadiu

abonentdw ustugi przedptaconej - w wysokoci w wysokosci V4 sumy wartosci dotadowari konta z ostatnich trzech miesigcy, chybo ze brak mozliwosci realizucji przeniesienia

numery nastqpit z przyczyn lezgeych po stronie Systemu.

W przypadku gdy opéinienie w przeniesieniu numeru nastqpito z przyczyn nielezqeych po stronie dotychczasowego dostawcy Ustugi komunikacji glosowe;, dostawey temu

przystuguje zwrot wyptaconego odszkodowania lub jego czesci od podmiotu, po kidrego stronie lezaty przyczyny opéinienia.

W przypodku przeniesienia numery hez zgody abonenta, ahonentowi przystuguje od nowego dostawcy Ustugi komunikacji glosowej jednorazowe odszkodowanic zg kazdy

rozpoczety dzieii od dnia przeniesienia numeru- w wysokosci V2 Sredniej optaty miesigcznej liczonej wedtug rachunkéw za ustugi telekomunikacyjne z ostatnich trzech okresgw

rozliczeniowych, a w przypadku abonentéw ustugi przedplaconej w wysokosci ¥4 sumy dotadowai konta z ostatnich trzech miesigcy.

Kwotg odszkodowania, o kt6rym mowa w ust. 13 powyzej, oblicza sig nu podstawie liczby rozpoczgtych dni, ktére uptynely do dnio:

0. przeniesienia numeru lub rozwigzania kontynuowanej lub wznowionej umowy z dotychczasowym dostowcq Ustugi komunikagji glosowej - w przypadku, o kidrym mowa w
ust.1 powyiej,

b.  przeniesienia numeru do sieci dotychczasowego dostawcy Ushugi komunikacji gtosowe; lub uzyskania zgody chonenta na Swiadczenie ustug przez nowego dostaweg Ustugi
komunikacji glosowej z wykorzystaniem dotychczasowego numeru- w przypudku, o ktérym mowa w ust. 3 powyiej.

85
REZYGNACJA Z PRZENIESIENIA NUMERU

Klient/Aboneni ma prawo ztoiy¢ rezygnacjg z przeniesienia numeru najpdzniej 2 dni przed planowang, datq przeniesienia, sklodujqc jg do POLKOMTEL lub do Nowego Dostawcy.
Rezygnacjg do POLKOMTEL mozna ztozyé w Punktach sprzedazy lub w Dziale Obstugi Klienta. W takim przypadky, o ile Ahonent nie ztozy odmiennego oéwiadczenia, wypowiedzenie
zlozone POLKOMTEL jest bezskuteczne, o POLKOMTEL Swiadczy ustugi no dotychezasowych warunkach, o czym poinformuje Abonenta.

POLKDRMTEL e 7 0.0, Dzint 0 1stugi Klrenta » fel. 601 102 661 {optata wg tarvfy operatara)
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Tutqeznik nr 5.- Wykoz Anekséw do uméw o $windczenie komunikacji elektronicznej zawartych no zbiorowym Formularzu nr -K1/00048943731 w dniu 04.06.2025

Elementy sklndnjgce sig na Abonament (iloczyn kwoty i liczhy miesigey pozostalych do

Odszkodowanie mleine Polkomtel
(wartosi netto/brutto) w zwigzku z
wypowiedzeniem Umowy przez Abonenta
przed uplywem czasv oznaezonego 2

powodu broku akeeptacji zmian Umowy

LP Nowmer telefonu Wyhruny plan taryfowy koiezenin czosu stanowi odszkad e noleine POLKOMTEL od Abonenta w Czas obowiyzywania aneksu do umowy (olraslonych vt § § ust. 1 gkt 3) Umowy)
i przypodku wypowiedzenio Umowy przed uplywem czasy oznotzonego) i m“:_” N 2 " g ‘m LS
1 W prayp rzez
! Promotyjnego urzgdzenia
| telekomunikatyjnego - KWOTA
| MAKSYMALNA.
g , Krojowa XL 10 0. Ustugi - 10.00 2t {12.30 2t 2 VAT) (:I::.:Z: :;:)uwzglednm: rabotéw czasowych ng 2 284,60 2 (350,00 2 2 VAT)
7 Krgjoa XL 10 a. Ustugi - 10.00 zt (12.30 2} 2 VAT) (:l:;:lr;sr::::)uwzglgdnlu: rabatdw czasowych na 2 24,6021 (350,00 2 2 VAT)
3 Krajowa XL10 0. Ustugi - 10.00 zt (12.30 2} 2 VAT) (warto$¢ nie uwzglgdnia: rabatéw czasowych na 2 284,60 2 (350,00 2 2 VAT)

obonoment)

w imieniy Abonenta

POLKOMIEL op. 7 0.6, Dziol Ohstugi Wienty ©
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w imieniu Polkomtel Sp. z 0.0.

es 661 M? 59T {oplate we taryly operatare)




