Zalacznik nr 1 do uchwaty Nr X/68/2025

Rady Powiatu w Pultusku z dnia 29 stycznia 2025r.
zmieniajagcej uchwale w sprawie przyjecia ,,Strategii
Rozwigzywania Problemow Spotecznych w Powiecie
Pultuskim na lata 2023-2030”

I11. DIAGNOZA SYTUACJI SPOLECZNEJ W POWIECIE PULTUSKIM

10. Pomoc spoteczna

Pomoc spoteczna jest jednym z wielu elementéw sktadajacych si¢ na szeroko rozumiang
polityke spoleczna. Jej istotg jest podejmowanie dziatan zmierzajacych do postepu spotecznego
oraz dazenie do zaspokojenia potrzeb w sferze socjalnej wszystkich mieszkancow.

W mysl zapisoOw ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej, pomoc spoteczna
ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji Zyciowych,
ktérych nie sg one w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.
Zadaniem pomocy spotecznej jest zatem wspieranie osoby 1 rodziny w wysitkach
zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb zyciowych, podejmowanie dzialan
ukierunkowanych na zyciowe usamodzielnienie, integracji ze $rodowiskiem i umozliwienie im
zycie w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka. Jest to odzwierciedlenie zasady
pomocniczosci, ktora zaklada, ze panstwo interweniuje wtedy, gdy zainteresowany
wykorzystal dostepne sposoby wyjscia z trudnej sytuacji 1 okazaty si¢ one nieskuteczne, badz
tez nie mial mozliwosci ich wykorzysta¢. Obowigzek udzielania pomocy spoczywa na
instytucjach panstwowych 1 samorzadowych, ktére wspoldziataja w tej materii
z organizacjami spolecznymi i pozarzgdowymi. Organy samorzadowe nizszych szczebli, czyli
Gmina 1 Powiat, nie mogg odmoéwic¢ udzielenia pomocy osobie potrzebujacej.

Przed pomoca spoteczng stoi wiele zadan, jest to miejsce, gdzie powinno si¢ uzyskac
informacje, poradg i najniezbedniejsze wsparcie wtedy, gdy jest ono konieczne z powodu utraty
pracy, dlugotrwatej choroby, niezaradnosci zyciowej, kleski zywiotowej itp. Pomoc spoteczna
ma za zadanie utatwi¢ zmiang trudnej sytuacji, wskaza¢ droge wyjscia, ochroni¢ przed ztymi
skutkami wynikajacymi z poczucia zagrozenia, utraty bezpieczefstwa socjalnego
1 spotecznego.

Na szczeblu Samorzadu Powiatu Puttuskiego zadania z zakresu pomocy spolecznej,
rehabilitacji spotecznej 1 zawodowej realizowane sg przez:

1. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Puttusku.

2. Domy Pomocy Spotecznej:



a) Dom Pomocy Spotecznej w Obrytem przeznaczony dla oséb dorostych, przewlekle
psychicznie chorych z liczbg miejsc 290;

b) Dom Pomocy Spotecznej w Otdakach przeznaczony dla os6b dorostych, przewlekle
psychicznie chorych i niepelnosprawnych intelektualnie z liczbg miejsc 118;

¢) Dom Pomocy Spotecznej w Pultusku przeznaczony dla oséb dorostych, przewlekle
psychicznie chorych z liczbg miejsc 96;

d) Dom Pomocy Spotecznej ,,Pod Sosnami” w Pultusku przeznaczony dla oséb
dorostych, przewlekle psychicznie chorych z liczbg miejsc 51.

3. Warsztaty Terapii Zajeciowej w Swieszewie prowadzone przez Stowarzyszenie
Wsparcia Spolecznego. W warsztacie $wiadczone sa ustugi dla 55 0s6b z orzeczonym
umiarkowanym 1 znacznym stopniem niepetnosprawnosci, ze wskazaniem do terapii
zajeciowej. Prowadzone sg rowniez Zajecia klubowe dla 30 0s6b niepetnosprawnych, ktorzy
podjeli zatrudnienie lub oczekuja na przyjecie do WTZ.

4. Srodowiskowy Dom Samopomocy w Puttusku jest dziennym osrodkiem wsparcia
posiadajacg tacznie 60 miejsc typu A — przeznaczong dla oséb przewlekle psychicznie chorych
i B — przeznaczong dla 0sob z niepetnosprawnoscig intelektualna.

5. Centrum Opiekunczo-Mieszkalne w Puttusku stanowi uzupetnienie dla systemu
wsparcia osOb z niepelnosprawno$cig w stopniu znacznym badz umiarkowanym, poprzez
stworzenie ustug w postaci pobytu dziennego dla 18 uczestnikdw oraz calodobowego

dla 3 uczestnikow.

Zadania z zakresu pomocy spotecznej 1 wspierania rodzin w poszczeg6lnych Gminach
realizowane sg przez Osrodki Pomocy Spolecznej, przy wspotpracy 1 wspotdziataniu
z dzialajagcymi na terenie Gmin instytucjami, organizacjami spolecznymi, Ko$ciotem
Katolickim, innymi kos$ciolami i zwigzkami wyznaniowymi, fundacjami, stowarzyszeniami,
pracodawcami oraz osobami fizycznymi i prawnymi. W zakresie realizacji zadan Osrodki
Pomocy Spotecznej wspoidziatajg ponadto z samorzadem wojewddzkim 1 powiatowym oraz
administracja rzadowa w wojewodztwie, ustalajaca sposob realizacji tych zadan. Osrodki
wspotpracuja rowniez z jednostkami organizacyjnymi pomocy spolecznej i innymi instytucjami
w zakresie pomocy spotecznej, spoza terenu Gminy.

W ramach aktualizacji obowigzujacej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych w Powiecie Puttuskim na lata 2023-2030 dokonano szczegdtowej analizy danych,
sporzadzonych przez wszystkie o$rodki pomocy spotecznej z poszczegdlnych gmin powiatu

puttuskiego. Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej oceniano zgodnie z ponizszymi



zagadnieniami:

1. Okreslenie zapotrzebowania na ustugi $wiadczone w domach pomocy spolecznej
przeznaczonych dla osob przewlekle psychicznie chorych na terenie gminy oraz zmian
zainteresowania tego typu ustugami na przestrzeni ostatnich trzech lat.

2. Informacja o liczbie 0sob korzystajacych z ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
w latach 2022 — 2024.

3. Jakie osrodki wsparcia funkcjonujg na terenie gminy oraz jakie sa cechy demograficzne
0s0b, ktoére z nich korzystaja.

4. Jaki jest sposob informowania mieszkancow gminy o pozafinansowej ofercie ustug
przeznaczonych dla 0s6b z niepetnosprawnosciami.

5. Jakie jest zainteresowanie ustugami $wiadczonymi w roznych placéwkach oferujacych
ustugi wsparcia dziennego oraz charakterystyka korzystajacych z nich oséb.

6. Opinia osrodkéw dotyczaca tego, rozwoj jakich ustug 1 form pomocy jest najbardziej

pozadany oraz jakie sg bariery w dostepie 1 w korzystaniu z oferowanych usthug.

Na podstawie uzyskanych odpowiedzi mozna stwierdzi¢, ze istnieja znaczace roznice
w ocenie zapotrzebowania na uslugi $wiadczone w domach pomocy spotecznej
przeznaczonych dla oso6b przewlekle psychicznie chorych oraz innych placowkach oferujagcych
wsparcie osobom tego potrzebujacym w poszczegdlnych gminach. Przytaczajac dane
z Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Pultusku, zgodnie z danymi uzyskanymi
z Wydziatu Spraw Obywatelskich Urzedu Miejskiego w Pultusku, w Gminie Pultusk wg stanu
na ostatni dzien 2023 r. osoby w wieku poprodukcyjnym tj. mezczyzni 65+ i kobiety 60+,
stanowily ogotem liczbg 5 423. W stosunku do ogolnej liczby mieszkancow 23 557 grupa ta
stanowi 23,02 %. Ponadto utrzymuje si¢ tendencja wzrostowa liczby osob w wieku
poprodukcyjnym. Oceniajac postgpujace lokalne zmiany demograficzne tj. proces starzenia si¢
spoteczefstwa 1 wzrost liczby osob przewlekle chorych, przyczynia si¢ to do zwigkszenia
zainteresowania ustugami §wiadczonymi m.in. w domach pomocy spotecznej. Jednoczesnie
wskazuje to na potrzebe rozbudowy dostepnej infrastruktury o formy stuzace lepszej opiece
nad osobami niesamodzielnymi z powodu wieku, choroby, niepelnosprawnosci. Podobne
informacje z terenu gminy Pokrzywnica dostarczyt Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej,
wg ktorego na przestrzeni trzech ostatnich lat zwiekszylo si¢ zainteresowanie instytucjami
przeznaczonymi dla osob chorych psychicznie. Ocena tej sytuacji dokonana zostala na
podstawie rozméw z klientami Os$rodka i wskazuje na wzrost liczby 0s6b z orzeczeniami

o stopniu niepelnosprawnosci ze wskazaniem schorzen o poditozu psychiatrycznym.



W powyzszym zakresie Os$rodki Pomocy Spotecznej w Gzach, Obrytem, Swierczach
1 Zatorach oceniajg sytuacje w swoich gminach jako utrzymujace si¢ na podobnym poziomie,
przy czym Osrodek w Zatorach zauwaza wzrost zainteresowania ustugami §wiadczonymi przez
DPS dla os6b w podesztym wieku i1 przewlekle somatycznie chorych, a Os$rodek
w Obrytem dostrzega taka potrzebe, ale w dalszej perspektywie czasowej. Jedynie w gminie
Winnica brak jest zainteresowania ustugami $wiadczonymi w domach pomocy spolecznej

przeznaczonych dla osob przewlekle psychicznie chorych.

W zakresie $wiadczonych uslug opiekunczych na terenie gmin Pokrzywnica 1 Winnica
w ostatnich trzech latach nie byly tam realizowane. Ponizsza tabela prezentuje sytuacj¢ w tym

zakresie w pozostatych gminach.

Tab. 6 Liczba 0s6b korzystajacych z ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.

Udzielona pomoc w latach:
2022 2023 2024*
Miasto i gmina Pultusk 27 30 33
Gmina Gzy 3 4 2
Gmina Obryte 1 1 1
Gmina Swiercze 19 22 13
Gmina Zatory 5 6 4
Razem: 55 63 53

*stan na 25 listopada 2024r.

Analizujac powyzsze dane nalezy uznaé, ze niewielka, systematyczna tendencja
wzrostowa dotyczaca $wiadczonych wustlug opiekunczych dotyczy gminy Pultusk,
w pozostatych gminach utrzymuje si¢ na zblizonym poziomie.

Mieszkancy catego powiatu pultuskiego majg mozliwos¢ korzystania z dwdch waznych
o$rodkow wsparcia o zasiegu ponadgminnym tj. Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Puttusku i Centrum Opiekunczo-Mieszkalnego w Pultusku oraz Warsztatach Terapii
Zajeciowe] w Swieszewie, bedacym podmiotem ekonomii spotecznej. W osrodkach tych
pomoc otrzymujg doroste osoby z r6znymi niepelnosprawnos$ciami w zakresie rehabilitacji
spotecznej i zawodowej. Ponadto na terenie gminy Swiercze Stowarzyszenie ,,Gwiazdka”
prowadzi Dzienny Dom Pobytu Le$ny Zakatek w Klukéwku przeznaczony dla 34 osob
starszych, u ktorych wykryto chorobe¢ Alzheimera lub inne zaburzenia otgpienne,

za$ na terenie gminy Pokrzywnica znajduje si¢ dom dla oséb bezdomnych, kobiet i mezczyzn



w réznym przedziale wieku, prowadzony przez Stowarzyszenie ,,Serdeczna Dlon”. Preznie
dziatajacym o$rodkiem wsparcia na terenie miasta i gminy Pulttusk jest Dzienny Dom
»Senior+” prowadzony przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Pultusku, obecnie
swiadczacy ustugi dla 36 uczestnikdéw. Jest to placowka przeznaczona dla osdb powyzej 60
roku zycia, nieaktywnych zawodowo, ktorzy ze wzgledu na wiek, chorobe lub samotnos¢
wymagaja wsparcia, czesciowej opieki 1 pomocy w zaspokajaniu niezbgdnych potrzeb
zyciowych. Dziatania terapeutyczne oferowane przez ten o$rodek ukierunkowane sg na
aktywizacj¢ senioréw, rozwo6j ich umiej¢tnosci radzenia sobie z codziennymi czynnosciami
1 poprawe sprawnos$ci psychofizycznej, umozliwiajace uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Sposob informowania mieszkancoOw powiatu o ofercie ustug przeznaczonych dla oséb
z niepelnosprawnosciami lub innymi potrzebami wynikajagcymi np. z wieku, stanu zdrowia,
m.in. w osrodkach wsparcia i domach pomocy spolecznej, jest bardzo szeroki. Dominujaca
forma sa dedykowane strony internetowe i1 portale spoleczno$ciowe, ale takze bezposrednio
podczas wizyt pracownikow socjalnych w $srodowisku oraz na terenie osrodkéw pomocy
spotecznej. Udzielane sg rowniez informacje telefoniczne w tym zakresie lub zamieszczane na
tablicach informacyjnych na terenie jednostek.

W kwestii oceny zainteresowania mieszkancow powiatu uslugami oferowanymi przez
placowki $wiadczace ustugi wsparcia dziennego dominujg grupy klientdéw obcigzonych
chorobami przewleklymi somatycznymi 1 przewlekle psychicznie chorymi, z réznymi
niepetnosprawnos$ciami, w tym z niepelnosprawnoscig intelektualng, w wieku senioralnym.
Oczekiwania tych osob koncentruja si¢ na szeroko rozumianym usprawnianiu funkcji
poznawczych 1 fizycznych, czynnym udziale w zyciu spotecznym, poprawie kompetencji
zwigzanych z zaradno$cig w zyciu codziennym 1 przeciwdzialaniu samotnosci.

Podsumowujac opinie Os$rodkéw Pomocy Spotecznej dotyczace kierunku rozwoju
ustug w zakresie pomocy spotecznej, nalezy stwierdzi¢, ze zasadny jest dalszy progres
w funkcjonowaniu juz istniejacych ustug, tj. doméw pomocy spolecznej, Srodowiskowego
Domu Samopomocy w Puttusku czy Centrum Opiekunczo-Mieszkalnego w Puttusku, a takze
tych o zasiggu lokalnym na terenie gmin np. Stowarzyszenie Aktywnych Emerytow
w Winnicy czy Dzienny Dom ,,Senior+” w Puttusku. Konieczny jest réwniez rozwoj ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania, co lezy w kompetencji gmin. Natomiast wspolna
barierg w dostepie do korzystania z oferowanych ustug jest problem zwigzany z transportem,

tj. szczegolnie dojazdem do miejsc, gdzie §wiadczone sg ustugi wsparcia dziennego.



Roéwnolegle w ramach przygotowywania aktualizacji obowigzujacej Strategii zebrano
dane sporzadzone przez wszystkie trzy aktualnie funkcjonujace domy pomocy spotecznej
na terenie powiatu puttuskiego, tj. Dom Pomocy Spolecznej w Obrytem, Dom Pomocy
Spotecznej w Oldakach 1 Dom Pomocy Spotecznej w Puttusku, zgodnie z ponizszymi
zagadnieniami:

1. Formy wsparcia jakie zapewniaja mieszkahcom Domy w zakresie ustug
opiekunczych i wspomagajacych.

2. Ocena poziomu mozliwosci usamodzielnienia mieszkanca na podstawie realizacji
indywidualnego planu wsparcia.

3. Szkolenia pracownikow w latach 2022-2024.

4. Ewentualne przerwy w ciaglosci $wiadczonych ustug z powodu braku specjalistow
tj. psychiatry, psychologa i pielegniarki, w latach 2022 — 2024 1 pozyskiwanie specjalistyczne;j
kadry.

Na podstawie zgromadzonych informacji ustalono, ze Domy $wiadcza catodobowa
opieke 1 ustugi zgodne z obowigzujacym standardem okreslonym przepisami prawa.
W zakresie opiekunczym Domy zapewniajg pomoc w podstawowych czynnosciach zyciowych,
niezbedng pomoc w  zalatwieniu  spraw  osobistych,  urzgdowych, = pomoc
w utrzymywaniu kontaktéw z rodzing oraz §rodowiskiem lokalnym. Celem tej formy pomocy
jest réwniez zaspokojenie codziennych potrzeb Zyciowych tj. sprzatanie, pranie, zakupy,
przygotowanie positkow, konsultacje lekarskie, opieka higieniczna, pielggnacja zlecona przez
lekarza. W zakresie wspomagajacym Domy zapewniajg 1 umozliwiajg udziat w terapiach
zajeciowych, aktywizacj¢ mieszkancow domu, zaspokojenie potrzeb religijnych
oraz kulturalnych, wsparcie psychologiczne, organizacj¢ zaj¢¢ integracyjnych i edukacyjnych.
Mieszkancy majg szeroka oferte zaje¢ w czasie wolnym, ktéra odpowiada ich indywidualnym
zainteresowaniom, uzdolnieniom 1 mozliwosciom psychoruchowym. Domy zapewniaja
warunki do rozwoju samorzadno$ci mieszkancoéw, wspieraja dziatania zmierzajace do ich
usamodzielnienia oraz zapewniaja  bezpieczne przechowywanie S$rodkow pieni¢znych
1 przedmiotow wartosciowych, przestrzeganie praw mieszkancoéw 1 dostepnosci do informacji

o tych prawach.

Wazna czg$cig dzialan na rzecz mieszkancow sa powotane Zespoty Opiekunczo-
Terapeutyczne, ktore opracowujg 1 oceniajg realizacj¢ Indywidualnych Planow Wsparcia

dla mieszkancow. W czasie posiedzenia ww. Zespolu jednym z elementow omawianych



podczas spotkania jest ocena samodzielno$ci mieszkanca oraz jego mozliwosé
usamodzielnienia. Poziom mozliwosci usamodzielnienia oceniany jest co 6 miesigcy

odpowiednio w DPS Pultusk i Otdaki, a w DPS Obryte raz w roku.

Domy pomocy spotecznej podejmujg dziatania w celu szkolenia kadry pracowniczej,
co prezentuje ponizsza tabela.

Tab. 7 Liczba szkolen pracownikéw w latach 2022-2024.

Liczba przeszkolonych pracownikow w latach:
2022 2023 2024*
DPS Obryte 124 9 169
DPS Oldaki 3 80 156
DPS Pultusk 74 189 209
Razem: 201 278 534

*stan na 25 listopada 2024r.

Jak wynika z przytoczonych danych w zakresie szkolen dla kadry Doméw Pomocy
Spotecznej istnieje wyrazny wzrost liczby pracownikow, ktorzy doskonalili swoje kwalifikacje.

W latach 2022 — 2024 nie odnotowano dlugotrwatych przerw w ciggtosci swiadczonych
ustug z powodu braku nawigzania wspolpracy ze specjalistami tj. psychologiem, psychiatra czy
pielegniarkami. Jedyny przypadek wystapit w DPS Obryte w okresie od 1 stycznia 2022r. do
7 pazdziernika 2022r.

Podsumowujac warto zaznaczy¢, ze w ostatnich latach obserwujemy powazny problem
z pozyskaniem chetnych osob do zatrudnienia na ww. stanowiskach, ze wzgledu na
specjalistyczne kwalifikacje, wymagania zwigzane z osobistymi predyspozycjami oraz
relatywnie niskie zarobki w poréwnaniu do zatrudnienia w sektorze prywatnym. Ogromnym
plusem jest natomiast to, ze pracownicy otrzymuja odpowiadajace ich potrzebom szkolenia.
Dzigki temu poziom ich wiedzy i1 umiej¢tnosci rosnie, a to z kolei powinno zaowocowac
zwigkszaniem jakosci uslug udzielanych na rzecz mieszkancow. Ponadto w roku 2024 zostat
utworzony Dom Pomocy Spotecznej ,,Pod Sosnami” w Pultusku dla oséb przewlekle
psychicznie chorych. Placowka ta zapewnia obecnie 51 miejsc catlodobowego pobytu,
natomiast docelowo rozszerzy swoja dziatalnos$¢, zapewniajac wysoki standard ustug dla okoto

100 mieszkancow.



Sytuacja spoleczna powiatu pultuskiego od kilku lat si¢ poprawia. W skali powiatu
pultuskiego odsetek osob korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu ubdstwa nieznacznie
zmniejszyt si¢ w stosunku do roku 2020 i lat wczes$niejszych. To samo dotyczy odsetka osob
korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu bezrobocia. W 2021 roku wzrosta natomiast
liczba gospodarstw jednoosobowych korzystajagcych z pomocy spolecznej. Wigze
si¢ to niewatpliwie ze wzrostem liczby osob starszych i 0s6b z niepelnosprawnosciami, ktorzy
stajg si¢ glowna grupa $wiadczeniobiorcow pomocy spotecznej. Tym samym niektore
przyczyny otrzymywania $wiadczen stajg si¢ bardziej widoczne w strukturze powodow
przyznawania pomocy spotecznej (niepelnosprawnos¢, dlugotrwata i ciezka choroba).
W zwigzku z powyzszym nalezy zintensyfikowa¢ dziatania skierowane do tej grupy, takie jak
organizowanie opieki srodowiskowej nad osobami starszymi w miejscu zamieszkania m.in.
z wykorzystaniem $rodkow zewngtrznych. tj. pomoc sasiedzka, aktywizowanie §rodowiska
lokalnego. Wazne jest utrzymanie istniejacych osrodkéw wsparcia dziennego dla osob, ktore
sa na tyle samodzielne, aby funkcjonowac przy umiarkowanym wsparciu i nie sg obtoznie
chore. Plusem powyzszych rozwigzan sg ich koszty relatywnie nizsze, niz opieka w domach
pomocy spotecznej. Z uwagi na znaczne obcigzenie opiekundow osob niesamodzielnych, nalezy
propagowac tworzenie miejsc ,,opieki wytchnieniowej”. Wsparciem dla spotecznos$ci lokalne;j
jest rozwdj ushug spotecznych, sprzyjajacych aktywizacji i zaspokajaniu potrzeb lokalnego
srodowiska, ktore sg §wiadczone np. w centrum opiekunczo-mieszkalnym, srodowiskowym
domu samopomocy, warsztatach terapii zajeciowej, klubach seniora.

Na poprawe¢ sytuacji bytowej rodzin z dzie¢mi niewatpliwy wplyw ma realizacja
Programu Rodzina 800+. Niemniej jednak czg$¢ ludnosci naszego regionu nadal wymaga
wsparcia w zakresie aktywizacji i integracji spoteczno-zawodowej, co podyktowane jest nie
tylko niskimi dochodami, ale tez wynika z wielu innych czynnikow, np. odpltyw
(w szczegolno$ci mezczyzn) z zatrudnienia i bezrobocia do biernosci zawodowej. Swiadczenie
800+ moze zmniejsza¢ finansowa atrakcyjnos¢ zatrudnienia wzgledem pozostania poza
rynkiem pracy. Wazne jest, aby nadal wspiera¢ rodziny, ale powinny towarzyszy¢ temu
dziatania ulatwiajace powrdt do pracy. Tego rodzaju programy sa obecnie adresowane do
bezrobotnych, zarejestrowanych ~w  urzgdach pracy. Mozliwos¢  uczestnictwa
w dzialaniach reintegracyjnych oferowanych przez podmioty ekonomii spolecznej jest szansa
na poprawe sytuacji osob i rodzin dlugotrwale korzystajacych ze $wiadczen pomocy spoteczne;j
oraz 0sob z kregu wykluczenia spotecznego.

Przewodniczacy Rady
Tadeusz Nalewajk



