Zarzadzenie Nr 3/2016
Staresty Pultuskiego

z dnia 28 stycznia 2016 r.
w sprawie rozpatrywania i zatatwiania skare, wrioskow i petveji

Na podstawie art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 5 czerwea 1998 ¢ o samorzadzie powiatowym
(Dz. U. 22015 r. poz. 1445 ze zm.), w zwigzku z art, 223 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U, z 2016 r. poz. 23) zarzadzam,

CO nastepuje:

§ 1.
Wprowadzam zasady organizacji przyjmowania, rozpatrywania i zalatwiania skarg,
wnioskéw i petycji w Starostwie Powiatowym w Pultusku w brzmieniu zalgcznika

do niniejszego zarzadzenia.

§ 2.
Dokument zostaje objety nadzorem Systemu Zarzadzania Jakosciq jako dokument

systemowy nr DS-60_E1

§ 3.
Wyznaczam Sekretarza Powiatu Malgorzate Pajewska do przyjmowania, koordynowania

1 rozpatrywania skarg, wnioskow i petycii.

§ 4.
Wykonanie zarzaqdzenia powierzam Sekretarzowi Powiatu, Skarbnikowi Powiatu,
dyrektorom wydzialéw oraz pracownikom zatrudnionym na samodzielnych stanowiskach

w Starostwie Powiatowym w Pultusku.



§ 5.
Traci moe Zarzadzenie Nr 28/2002 Starosty Puftuskiego z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
W sprawie przyje¢ interesantéw w ramach skarg i wnioskéw oraz Zarzadzenie Nr 80/2011
Starosty Pultuskiego z dnia 30 grudnia 2011 r. w sprawie organizacji przyjmowania,

rozpatrywania i zalatwiania skarg, wnioskow,

§ 6.

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

mar Matorzala Pajewska



